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Le RASST est bien vivant et le RASST c’est nous, une vrai belle gang, une famille pour 

plusieurs. 

Vous pouvez constater avec ce rapport d’activités tout ce qui s’est passé dans notre 

organisme au cours de la dernière année et nous avons de quoi être fiers. Ensemble, on a 

fait du beau travail. 

Bien sûr, y’a l’aide individuelle et une chance que c’est là, y’a la boutique, ça aussi ça 

aide. Cela aide le monde à petit budget à combler leurs besoins et ça aide 

l’environnement. Et que dire de toutes nos activités d’éducation, de sensibilisation et nos 

partenariats : pour le revenu de base, avec les chroniques du peuple, la Convergence 

populaire, le Front Commun des personnes assistées sociales, l’Alliance pour la solidarité 

et j’en passe. En plus, cette année, on a su redorer notre image avec du matériel de 

promotion qui n’est pas piqué des vers. 

Oui décidément 2022-2023 fut une grosse année où tous et toutes ensemble on a su 

travailler au mieux être social. 

Félicitations, merci encore et bonne assemblée générale annuelle. 

 

Chantal Bernard - Noëlla Caron - Marjorie Dumont  
Guy Langlais - Sylvain Lacroix - Cathie Lévesque  
 Mélanie St-Pierre 
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Les inégalités…. 

Par où commencer ? Nos sociétés sont devenues des coupe-gorges, je me demande tous les 
jours comment nous pourrons tenir si les gens n’arrivent pas à arriver, qu’il s’agisse d’avoir 
un toit ou de payer le panier d’épicerie, cela sur fond de crise climatique qui va continuer 
de tout bouleverser. Heureusement qu’il y a notre organisme pour nous garder un peu 
ensemble, pour nous faire réfléchir à notre époque. 
 
Cette année, les membres actifs ont dû jongler avec l’itinérance, l’employabilité, la santé 
mentale ou physique, la stigmatisation, la pénurie de logement, l’inflation, le manque de 
main d’œuvre, le programme revenu de base, la dématérialisation des services 
gouvernementaux, les élections québécoises et j’en passe… 
 
Habiter le monde aujourd’hui, c’est faire l’expérience des limites des conditions de vie et 
de travail imposées par une rationalité technocratique et industrielle. Un monde 
productiviste qui épuise les corps et les intelligences dans le travail ; un monde de 
consommateur qui tue l’inspiration et la créativité ; un monde globalisé qui appauvrit les 
différences et les singularités par une standardisation des cultures et des représentations.  
 
Les inégalités sociales se creusent depuis des décennies, et la pandémie les a vu 
s’accroître encore plus. Cette situation n’est pas une fatalité, elle est plutôt le résultat des 
décisions de nos politicien.nes. Il est possible de renverser la tendance et d’adopter des 
politiques publiques qui réduiront les inégalités, mais seule une mobilisation citoyenne 
forte parviendra à cet objectif. Lutter pour demander justice et réparation aux firmes 
multinationales et aux gouvernements pour améliorer notre sort dans l’environnement où 
nous vivons.  
 
L’implication citoyenne, par contre, ne vient pas toujours facilement. On peut parfois 
éprouver un désir sincère de s’impliquer pour changer les choses, mais sans savoir par où 
commencer. On peut aussi se sentir découragé.e face à l’ampleur du défi devant nous. 
Ces difficultés peuvent être encore plus dures à surmonter pour les personnes en situation 
de pauvreté : celles-ci doivent déployer des efforts considérables au quotidien 
simplement pour survivre, ce qui leur laisse moins de ressources et d’énergie pour 
l’engagement citoyen.  
 
Ce qui me donne espoir? 
L’énergie que nous déployons pour introduire un projet pilote d’Assurance revenu de base 
dans l’Est du Québec, ce projet de société me donne espoir avec comme résultat une lutte 
aux préjugés probante ainsi que l’assurance d’avoir un revenu qui couvre réellement les 
besoins de base. 
L’expérience du Commun qui paraît limitée, fragile et peu visible parce que les individus 
ne disposent pas suffisamment de droits et de moyens pour produire et gérer ensemble une 
vie sociale de qualité. Celle-ci n’en est pas moins impossible à éliminer par cet engagement 
de tous nos membres localement, régionalement et nationalement pour la reconquête des 
droits et des libertés et du lien social qui nous rassemble. 

Fanny Pilon 
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Faits saillants 
L’engagement… 

 Salarié 7 327 H 
 Projet 3 489 H  
 Bénévolat  1 817 H 

La participation… 

Personnes rejointes annuellement par tous nos actions, animations et services 
18 670 personnes 

Membres ................................................................................... 83 personnes 
Délégation ................................................................................. 6 personnes 
Recherche et développement .................................................... 7 personnes 
Implications diverses ................................................................ 197 personnes 
Formations ................................................................................ 47 personnes 
Mobilisations............................................................................. 42 personnes mobilisées 
Actions politiques non-partisanes ............................................. 515 personnes rejointes  
Politiciens rejoints ..................................................................... 194 politiciens 
Partenaires ................................................................................. 40 instances 
Une année de … 
…négociation pour le financement à la Mission avec le SACAIS et Centraide  
…casse-tête informatique  
…création de nouveaux postes de travail  
…formation des membres actifs  
…promotion de notre nouvelle image 
…archivage des documents historiques 
…intervention pour la défense des droits des personnes assistées sociales et à faible revenu 
…tournée de sensibilisation auprès des édiles municipales sur le revenu de base 
…entrevues radiophoniques et de chroniques  
…recherche et de création d’outil web d’information 
…production d’outils de sensibilisation aux préjugés 
…actions durant la campagne électorale provinciale 
…justice sociale et environnementale 
…campagne électorale provinciale 
…contact avec les élues, municipaux, députée de comté et ministre 
…analyse des nouveaux programmes, budget, lois 
…nouvelle alliance avec le monde syndical 
… contact avec les directions de la santé publique 
…recyclage de vêtements, d’articles et de meubles 
…reconnaissance et de festivités 

Ouf! Quelle année!  
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Objet social de l’organisme 
 

Le Regroupement des assistées sociales et assistés sociaux du Témiscouata est un organisme voué 
aux personnes vivant une situation de précarité économique. Il œuvre depuis 1984 auprès des 
témiscouatains et témiscouataines. Issu de la volonté de personnes représentatives de leur milieu 
communautaire, notre organisme s’est doté d’une mission de promotion des droits, d’animation et 
d’actions sociales ainsi que d’opération d’une Boutique communautaire. L’environnement socio-
économique de pauvreté auquel ces personnes sont confrontées leur impose des pressions 
constantes. Les conditions physiques, intellectuelles, émotionnelles et environnementales sont 
souvent affectées par la pauvreté. Nous sommes là pour encourager ces personnes, les accompagner 
dans leurs démarches vers une plus grande autonomie et ainsi permettre qu’elles retrouvent leur 
dignité.  

Certes, nous avons un parti pris en faveur de tous ceux et celles qui n’ont pas ou peu de pouvoir 
dans la société et nous avons comme devoir d’exercer une vigilance à l’égard de toute mesure qui 
leur est discriminatoire. Nous nous mettons à leur disposition pour faire connaître les outils et les 
aider à les utiliser pour faire valoir leurs droits et leurs intérêts.  

Notre originalité réside dans la fusion, d’une part, d’actions d’inclusion, de formation, 
d’accompagnement auprès des personnes vers une plus grande autonomie avec, d’autre part, une 
activité économique véritable à but non lucratif. Comme toute entreprise, nous gérons des 
ressources humaines et matérielles et proposons nos services et produits en regard de notre secteur 
d’activité. Nous offrons un lieu d’insertion en emploi afin que les personnes acquièrent des 
habiletés et des compétences, tout en leur apportant un accompagnement dans leur cheminement 
vers une intégration sociale et professionnelle. 

Largement impliqué dans les dynamiques locales de développement, notre organisme s’appuie sur 
un réseau diversifié de partenaires et de collaborateurs. Notre organisme est au centre d’un 
ensemble de plusieurs partenaires afin d’assurer de meilleures conditions de vie aux personnes en 
quête d’un meilleur avenir. Le rayonnement du RASST est donc la somme du rayonnement de 
chacun de ses membres dans sa communauté. 

 

Statut juridique 
 

Le Regroupement des assistées sociales et assistés sociaux du Témiscouata est un organisme 
communautaire autonome constitué en personne morale, sans but lucratif, incorporé en juillet 1984 
en vertu de la partie III de la Loi sur les compagnies du Québec. Il a un statut d’organisme de 
bienfaisance depuis 1989 en vertu de la Loi sur l’enregistrement des organismes de bienfaisance. 
Il est reconnu depuis 2014 comme « entreprise de valeur » au Bas-St-Laurent en économie sociale. 
Il est un organisme participant dans le Réseau d’action bénévole du Québec. Il est inscrit depuis 
2015 comme organisme « d’investissement compétences » auprès de la Commission des 
partenaires du marché du travail. Il est membre actif depuis 1984 au sein du regroupement national, 
le Front commun des personnes assistées sociales du Québec. 
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Gestion structurelle 
 

Se doter d’une structure associative qui permet 
de répondre, entre autres, aux exigences de la Loi 
sur les organismes sans but lucratif, des 
critères qui régissent l’action communautaire 
autonome et les fins de bienfaisance. 

 

Administration 
 
Nous avons géré et resté à l’affût des lois, règlements et normes en regard de notre statut 
juridique. Nous avons émis des contrats professionnels (Animation - Recherche et 
développement - Stratégie de communication - Création du site web - Création de 
chroniques radio). 

Nous avons souscrit à des assurances responsabilités pour l’organisme ainsi que des 
assurances pour les gestionnaires et bénévoles.  

Les rapports annuels ont été faits en collaboration avec les comités de travail. 

Nous avions un poste d’administration vacant qui a été comblé lors de l’Assemblée 
générale annuelle le 14 juin 2022. 

Activités réalisées… 

• Rapport de taxes 
• Reddition de comptes des projets en cours 
• Comptabilité - tenue de livre 
• Rapport des activités 
• Rapport financier 
• Plan d’action  
• Prévision budgétaire 
• Demandes financière SACAIS - Centraide – MRC de Témiscouata – CRD du Bas St-

Laurent – PAAS - CRC 
• AGA du RASST 
• Registraire des entreprises 
• Gestion des petites caisses 
• Déclaration annuelle  
• Révision des frais de remboursement de transport  
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Financement 
 
Au cours de l’année financière 2022-2023, le RASST a reçu du soutien financier des 
partenaires suivants : 

• Secrétariat à l’action communautaire autonome et aux initiatives sociales 92 100 $ 
• Revenus auto-générés par la vente à la Boutique communautaire  36 402 $ 
• Centraide Québec – Chaudière-Appalaches – Bas St-Laurent 24 999 $ 
• Alliance pour la Solidarité– MRC de Témiscouata – Projet local 21 131 $ 
• Services Québec pour les programmes d’employabilité  12 382 $ 
• Alliance pour la Solidarité – CRD du Bas-St-Laurent – Projet Régional  7 294 $ 
• Fonds d’économie sociale – Mise en marché 4 000 $ 
• Dons de la population 1 873 $ 
• Autres (intérêts, Engrenage noir et cotisation de membre)  1 564 $ 

 
D’autres financements ont été recherchés entres autres pour faire progresser le projet pilote 
d’assurance revenu de base avec le Fonds de relance des services communautaires, pour 
aménager une rampe d’accès et un balcon avec le programme Petits établissements 
accessibles, pour implanter un hébergement d’urgence avec le Fonds en Itinérance du 
Centre intégré de santé et des services sociaux du Bas-Saint-Laurent et finalement avec la 
MRC de Témiscouata pour une implanter une table en développement social au 
Témiscouata. 
 
Formation des administrateurs et administratrices à la gestion financière du RASST 

24 novembre 2022 – Nous avons dispensé notre formation à 3 personnes assurant les 
fonctions administratives de l’organisme. Cette formation se veut un aperçu des notions 
financières adapté spécifiquement à notre structure organisationnelle. Le but est de 
permettre d’améliorer les connaissances comme administrateur et de les habiliter à 
comprendre le fonctionnement et la gestion courante des affaires administratives. 

Formation pour l’utilisation du Guide des subventions d’Imagine Canada 

1er décembre 2022 – Apprendre à faire des recherches de bailleurs de fonds. 

La lutte financière… 

Le récent plan d’action gouvernemental en action communautaire 
(PAGAC), attendu depuis longtemps par le milieu de l’action 
communautaire autonome, a finalement été déposé en mai 2022. 
Malgré un rehaussement de 4,66 M$ en 2022-2023 du 
financement à la mission des organismes en défense collective des 
droits et quelques autres mesures bien reçues, aucun mécanisme 
d’indexation n’est prévu et les hausses de budget prévues pour les 

quatre prochaines années sont nettement insuffisantes.  Ce nouveau plan d’action fait 
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encore très peu pour consolider notre secteur. Cela est très inquiétant, alors que nous 
sommes à l’aube d’amorcer nos nouvelles ententes en avril 2023.  

 
Enjeux reliés aux équipements et au bâtiment 
 

De plus en plus dense et complexe, le parc informatique devient un enjeu des plus 
importants. Sa fiabilité est cruciale pour maintenir l’activité et accéder à des supports de 
travail utiles au quotidien. L’évolution rapide des outils numériques rend nécessaire des 
mises à jour aussi nombreuses que fréquentes, et ce travail fait partie du quotidien. La mise 
à niveau des applications et systèmes d’exploitation permet d’exploiter le maximum de 
fonctionnalités, et la correction des failles de sécurité est, quant à elle, indispensable 
pour parer aux attaques. Mais un autre enjeu essentiel est l’état du matériel : serveurs, PC 
et autres équipements ont une durée de vie et doivent être vérifiés et préservés. En plus, 
des logiciels et du matériel, la compatibilité d’un système d’exploitation avec les logiciels 
utilisés ou le stockage de données sur un poste de travail font partie des préoccupations 
majeures lors d’un changement d’outil informatique, d’autant plus à l’heure où le recours 
à des applications nuagiques se multiplie. Il est clair que nous n’avons pas les moyens de 
payer un service dédié à la maintenance. Tant bien que mal nous tentons de préserver mais 
cette année nous n’avons pas eu d’autres choix que de moderniser nos équipements. Un 
gros investissement de 11 800 $ pour notre organisme! 

• 1 Photocopieur - 2 PC - 1 Anti-virus – 10 licences - Sage 50 – 2 licences – Antidote - 
Adobe PDF Creator 2022 

Heureusement, pour la bâtisse, il ne nous reste que la porte arrière à faire poser et les 
gouttières à rafraichir. 
 
Formations… 
 
Planifier dans l’incertitude 

 
6 et 7 avril 2022 – Une administratrice a participé à cette formation. Animé par Maude 
Roy-Chabot de Communagir 
Relevé les défis d’un contexte en pleine mouvance! Comment aborder la planification 
collective en considérant le contexte d’incertitudes croissantes d’imprévisibilité et 
d’accélération des changements? 

- Le positionnement 
- Les processus de planification dynamique 
- L'intégration 
- L'analyse des potentiels 
- Le choix des premiers pas 
- La mise en œuvre agile 
- L'adaptation en continu 
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La sécurité informatique, les notions de base. 

 
21 avril 2022 – La coordonnatrice a suivi cette formation animée par Clément Charest de 
l’INFRA. 

Vous viendrait-il à l’idée d’aller magasiner et de laisser votre automobile déverrouillée, 
toutes fenêtres baissées, avec vos cartes de débit et crédit où est inscrit votre NIP? 
Utilisez-vous encore un bout de papier pour y inscrire vos mots de passe? Pourtant, c’est 
à peu près ce que trop de personnes font encore! Heureusement les notions de base sont 
simples et très efficaces. Encore faut-il les connaître! 
 

L’engagement : au cœur des changements collectifs 

 
4 et 5 mai 2022 – Une administratrice à participé à cette formation. Animée par Martin 
Jubinville de Communagir  
 
Accompagner des processus qui favorisent, le développement et le maintien de 
l’engagement de différents types d’acteur. 

- Quelles conditions rendent l’engagement possible? 
- Quelles pratiques le favorisent? 
- Comment tenir compte de la réalité propre à chaque type d’acteur? 

 
Formation des administrateurs - Initiation à l’approche communautaire 

 
10 mai 2022 - Un membre du Comité de Coordination a participé à cette formation. 
Animée par Jocelyne Nadeau de Infra – Soutien – Formation – Recherche action 
 

- Identifier les postulats et la dynamique de l’approche communautaire. 
- Reconnaître les éléments de l’approche communautaire  
- Connaître les gains et les limites de l’approche communautaire. 
- Connaître les avantages et les pièges du partenariat. 

 
La gouvernance des démarches collectives 

 
1 et 2 juin 2022 – Une administratrice a participé à cette formation. Animée par Flavie 
Lavallière de Communagir. 
 
Structurer nos espaces de collaboration en faveur des changements que nous voulons 
produire. 

- Comment s’organiser en évitant de se cloisonner? 
- Est-ce possible de concilier efficacité et efficience avec la démocratie et la 

participation? 
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Gestion du personnel 
 

Chaque personne a des besoins qui lui sont 

propres et qui peuvent évoluer au fil du temps. 

Il faut donc exercer un suivi continu pour 

s’assurer de l’inclusion et de la participation au 

sein du milieu de travail. La Gestion du 

Personnel se concentre sur la maintenance de 

tous les systèmes administratifs et de gestion 

du personnel. 

 

Activités réalisées… 

• Création d’un nouveau poste de gérance de la Boutique 
• Procédure d’embauche pour le poste de Préposée au service à la clientèle et 

d’assistance à la Boutique 
• Gestion des journées de maladies 
• Gestion des absences COVID 
• Distribution de gratifications COVID 
• Gestion du Programme bien-être des employés 
• Création d’une politique de télétravail 
• Gestion des horaires de télétravail 
• Émission des relevés d’emploi 
• Gestion des vacances 
• Gestion des travaux communautaires et compensatoires 
• Production d’un plan de gestion de la relève 
• Diffusion des offres d’emploi 
• Évaluation des employés (Salarié – Programme – Bénévoles) 
• Augmentation salariale 
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Ressources humaines 
Salarié – 7 327 H 

Projet – 3 489 H  

Bénévolat – 1 817 H 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

Permanence – 4 540 heures  

Nicole Ducas 
Assistante en défense des droits 
  
Sylvain Lacroix 
Conseiller en défense des droits  
 
Fanny Pilon 
Coordonnatrice  
 

Contractuel – 2 286 heures 

François Pelletier  
Agent de communication 
 
Thomas Savy 
Animateur  
 
Janeck Oltmann-Fournel 
Étudiant- Chercheur  
 
Stéphanie Beaudoin  
Animatrice  

Projets expérience de travail et 
d’insertion en emploi à la boutique 
en en défense des droits – 3 419 
heures 

Jessy Bélanger 

Bianca Grondin 

Chantal Bernard 

Marjorie Dumont 

Louise Michaud 

Maureen Pinel 

Nathalie Thériault 

 

Programmes compensatoires ou 
communautaires – 571 heures 

 

Vincent Boucher 

Bianca Grondin 

Nancy Harrison 

Antoine Labrie 

Yannick Lebrun 

Patrick Morin 

Ricky James Pelletier 
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Nous profitons de l’occasion pour souligner la 
contribution de deux bénévoles qui se 
distinguent plus particulièrement au sein de 
l’organisme par une présence engagée, 
constante et régulière. Un immense MERCI à 
Noëlline et Guy pour leur dévouement! 

 

 

BÉNÉVOLES 
 

36 personnes – 20 femmes – 1 personne non-binaire – 15 hommes 
1 817 heures d’implication 

 
Élodie Aubut-Marquis Moa-Kym Bérubé 
Victor Auger-Boisjoli Pier-Olivier Beaulieu 
Chantal Bernard Marie-Édith Blanchette 
Alexandre Cadieux Noëlla Caron 
Louise Castonguay Jérôme Côté 
Yves Daigneault Guy Langlais 
Paulette Langlois Gilla Lavoie 
Noëlline Lavallée Luc Lebel 
Cathie Lévesque Geneviève Mc Cready 
Hélène Michaud Jean Miville-Deschenes 
Miguel Morin Lauréanne Morin 
Steeve Murray Gilles Noël 
Laurie Perron Line Perron 
Camille Pilon Daniel Pilon 
Ysabel Provencher Mette Ricard 
Étienne Roussel-Duquette Mélanie St-Pierre 
Isabelle Tanguay Robin Truchon 
Pier-Luc Turcotte Julie Valcourt 
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Enjeux pandémiques 
 

Même si le télétravail est 
présent depuis mars 2020, il 
n’est reste pas moins que le 
modèle de travail en hybride 
demande souplesse et une 
bonne éthique de travail. 
Nous avons travaillé sur une 
entente de gré à gré pour 
normaliser le télétravail au 
sein de l’organisme. Les 
ententes sont appelées a 
évoluer dans l’année qui 
vient.  

 

 

 

Relève et pénurie de main d’œuvre 
 

Nous avons entrepris en 2021-2022 de combler le poste de conseiller.e. en défense des 
droits pour assurer la relève d’un départ à la retraite en 2023. Cette année nous avons 
poursuivi la formation de la candidate recrutée depuis le 10 mai 2021 et avons évalué son 
potentiel pour assurer une relève réussie. Le transfert des dossiers est maintenant complété. 
Nous avons réorienté la formation pour améliorer sa performance. Nicole est dorénavant 
titulaire du poste de conseillère en défense des droits, des défis nous attendent! 

Le recrutement de personnel est difficile depuis 2017, mais cette année nous en avons eu 
de sérieux problèmes pour le poste de gérance de la Boutique et pour le poste de préposé 
aux services à la clientèle. En plus de l’absentéisme causé par des problèmes de santé 
physique et mentale, nous n’avons pas trouvé de candidat.e. pour le poste de gérance publié 
depuis août 2022. 
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Atelier et formations 
 

Culture Politique 101 

 
20 avril 2022 – Un membre du personnel a suivi la formation. Cette formation est offerte 
et dispensée gratuitement grâce à l'organisme Groupe Femmes Politique et Démocratie. 
 
Participer au développement et au bien-être de sa communauté constitue un défi. Pour y 
faire face, il convient entre autres, d’identifier les normes et les valeurs qui façonnent les 
attitudes et comportements politiques d’une collectivité. 
 
Cette formation portant sur la culture politique offre aux gestionnaires d’organisme 
d’action communautaire autonome une occasion de prendre conscience de la dimension 
politique de leur travail. Cette formation leur permettra également de développer leur 
habilité à mieux défendre les intérêts de leur communauté tout en améliorant leurs 
interventions et prises de décision. 
 

Donner et recevoir un feedback pertinent 

 
10 mai 2022 – 3 membres du personnel ont suivi cette formation dispensée par Claude 
Sévigny : Andragogue et Formateur aux adultes. Cette formation a permis de distinguer les 
avantages d’utiliser le feed-back, formuler un message de prévention utile, livrer un 
message d’amélioration éclairant, respectueux et mobilisant, transformer le ‘’moi contre 
toi’’ en ‘’nous contre le problème’’, éviter l’escalade émotive dans une situation 
conflictuelle, transformer une critique en une recherche de solution gagnant-gagnant, afin 
d’émettre un message positif de reconnaissance à un autre collègue. 

Les employés ont retenu que le feed-back c’est une critique. Toute critique est bonne à dire 
si c’est dit de la bonne manière et que ça peut aider à faire évoluer la personne qui le reçoit. 
Parler au (je) et éviter les (tu) qui tue. 

 

Faciliter le changement de garde et le transfert des dossiers 

 
17 mai 2022 – 3 membres du personnel ont suivi la formation. Animé par Pierre Roy de la 
Société Ressources-Loisirs de Pointe-aux-Trembles (SRLPAT) 

Cette animation s'adresse aux gestionnaires qui doivent préparer leur relève. Les 
objectifs sont d'informer les personnes clés, choisir et/ou embaucher sa relève et préparer 
un plan de formation. 
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Les droits des locataires, ça se défend! 

 
11 avril 2022 – 2 membres du personnel et 2 militantes ont assisté à cette formation. 
Dispensé par Alexandre Cadieux du Comité logement du Bas-Saint-Laurent. 
 

La pochette, réalisée dans le cadre des Alliances, a 
des fiches en 7 thèmes : 
 

 
 
1. Augmentations de loyer 
2. La discrimination lors de la recherche de logement 
3. La sous-location et la cession 
4. Contrôler le prix du loyer dans un nouvel appartement 
5. Salubrité des logements 
6. Harcèlement 
7. Reprise, éviction et rénovation 
 
 
Atelier pour nos intervenants - Animer des conversations à émotions fortes 

 
13 décembre 2022 - 2 membres du personnel ont suivi la formation. Animé par Maude 
Chalvin du Pôle d’animation et de facilitation de l’atelier d’innovation sociale 
 
1. S’y préparer : conscience de soi et état émotif propice. 
2. S’allier le temps  
3. Pratiquer l’empathie et l’écoute active 
4. Pratiquer l’art du recadrage 
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VIE DÉMOCRATIQUE ET 

GOUVERNANCE 
« L’action communautaire est une action 

collective fondée sur des valeurs de solidarité, 

de démocratie, d’équité et d’autonomie. Elle 

s’inscrit essentiellement dans une finalité de 

développement social et s’incarne dans des 

organismes qui visent l’amélioration du tissu 

social et des conditions de vie, ainsi que le 

développement des potentiels individuels et 

collectifs. Notre organisme apporte une réponse 

à des besoins exprimés par des citoyennes ou 

des citoyens qui vivent une situation 

problématique semblable ou qui partagent un 

objectif de mieux-être commun. L’action 

communautaire témoigne d’une capacité 

d’innovation par les diverses formes 

d’intervention qu’elle emprunte et se caractérise 

par un mode organisationnel qui favorise une 

vie associative axée sur la participation 

citoyenne et la délibération ». 
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Assemblée générale annuelle 
14 juin 2022- 18 membres et une invitée ont participé à l’Assemblée générale annuelle.  

Les nouveaux outils de communication ont été présentés. Outre l’adoption des rapports 
annuels, les membres ont fait ressortir des constats concernant nos activités en défense des 
droits, au niveau de l’aménagement pour les personnes à mobilité réduite, sur le fait que 
15 % des gens qui nous contactent proviennent de d’autres municipalités en dehors du 
Témiscouata, sur l’apparition de situation d’itinérance, sur la forme à prendre concernant 
nos ateliers, sur nos communications via les plateformes sur le web et surtout leur volonté 
d’élargir le programme gouvernemental de revenu de base à tout le monde. 

Les membres se sont prononcés sur les priorités d’actions proposées par les comités de 
travail : le parc informatique a besoin d’une mise à niveau, les élections, le lancement de 
notre nouvelle image et nos nouveaux outils de communications, la mobilisation à faire 
renaître en période post-pandémique et l’écologie.  

Lors d’un sondage à main levée dans l’assemblée : 98% des personnes présentes ont une 
connexion internet, mais seulement la moitié a une connexion satisfaisante; 98% aussi ont 
un cellulaire « intelligent », ce qui fait dire que les communications électroniques sont bien 
un bon moyen de communication pour nous, et leur impact augmentera avec l’implantation 
du réseau haute vitesse. 

Nous avons fait une activité de reconnaissance des membres qui sont actifs régulièrement 
au sein de l’organisme.  

De plus, Thomas Savy, chargé de projet de la tournée « Pour une collectivité transformée » 
et Janek Oltmann-Fournel, étudiant chercheur, expliquent la Tournée d’information 
destinée aux élus et agents de développement municipaux sur le Revenu de base. La 
Tournée projette de faire connaître le revenu de base et le projet-pilote de l’Alliance revenu 
de base des régions Est (ARBRE); avec la participation de Geneviève McCready, 
professeure à l’Université du Québec à Rimouski (UQAR), qui viendra faire connaître les 
résultats de sa recherche sur les effets d’un revenu de base sur la santé globale de la 
population, et de cinq témoignages de personnes assistées sociales. « Une autre façon de 
parler de pauvreté ». 
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Comité de coordination  
 

7 rencontres - 11 membres – 231 H   - 7 femmes – 4 hommes 

Il fait office de conseil d’administration sans aucune hiérarchisation. Il est composé de 7 
membres actifs élus pour des mandats de deux ans.   

 

Activités réalisées… 

• Adoption des rapports annuels 
• Préparation de l’Assemblée générale annuelle 
• Financement de l’organisme 
• Nouveaux projets 
• Accueil des membres 
• Désignation des responsabilités des administrateurs et de la coordination 
• Nominations des représentants de l’organisme 
• Implication dans les comités de travail 
• Suivi du plan d’action annuel 
• Évaluation du Comité de coordination 
• Gestion du budget annuel 
• Formation sur la gestion financière de l’organisme 
• Création de postes de travail 
• Révision salariale 
• Mise en place du « Programme bien-être des employés » 
• Révision des frais remboursables 
• Renouvellement des équipements  
• Adoption de politiques de gestion 
• Participation au camp de formation du Front commun des personnes assistées 

sociales du Québec (FCPASQ) 
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Comité Défense des droits 
 

8 rencontres - 8 membres – 192 H – 4 femmes – 4 hommes 

Il planifie les actions sociales de justice, les activités d’éducation populaire, les 
mobilisations et délègue les représentants dans les différentes concertations. De plus, le 
comité discute, planifie et prend des décisions importantes reliées aux enjeux et à la 
conjoncture pour parvenir à répondre aux besoins des personnes de notre milieu. 

 

Activités réalisées… 

• Encadrement de la nouvelle conseillère en défense des droits / appropriation des 
dossiers en défense des droits 

• Établissement des actions en défense des droits 
• Participation au Congrès du Front commun des personnes assistés sociales du 

Québec (FCPASQ) 
• Analyse des nouveaux règlements de la Loi d’aide aux familles et aux personnes 
• Organisation des actions lors des élections provinciales 
• Participation à des recherches, études et consultations 
• Représentation auprès des autorités gouvernementales 
• Participation aux tables et comités de travail locaux, régionaux et nationaux 
• Organisation et participation à des projets spéciaux 
• Élaboration des descriptions de tâches des postes de travail 
• Approbation du membrariat auprès des groupes alliés 
• Formation des membres du comité et des employés 
• Production et dispensation de formations, ateliers destinés au public 
• Rédaction d’articles dans les revues et médias régionaux 
• Entrevues dans les médias 
• Production du contenu de capsules informatives vidéos sur les lois et règlements 
• Rédaction du bilan des actions annuelles 
• Planification du plan d’action pour l’année suivante 
• Organisation d’actions et de recommandations auprès des gouvernements 
• Rencontre de la nouvelle députée du comté 
• Mobilisation des membres et du public dans des actions et activités 
• Participation à des manifestations 
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Comité Communication  
 

16 rencontres - 7 membres – 336 H – 3 femmes – 4 hommes 

Il planifie la promotion et les actions de communication de l’organisme à ses membres, à 
la clientèle actuelle et potentielle, et au public en général. Il appuie les différents comités 
de l’organisme dans leurs actions de communication et participe à la réalisation des 
contenus et des divers outils d’événements/actions de communication. 

 

Activités réalisées… 

• Élaboration des contenus du site web de l’organisme / Finalisation et mise en 
ligne du site web 

• Élaboration du contenu du bulletin aux membres / Publication et envoi du Porte-
Voix No 41 

• Accueil d’un nouveau membre du comité 
• Gestion du parc informatique / mise à jour et installation 
• Gestion du réseau internet 
• Déploiement des nouveaux outils promotionnel (affiches, dépliants, vitrine) 
• Finalisation du Guide des communications 
• Élaboration du contenu des capsules (Le droit de savoir) 
• Préparation d’une conférence de presse pour le lancement de notre nouvelle 

image 
• Archivages (documents informatiques, papiers, audios, photos, vidéos) 
• Soutien technique à des projets importants : ‘’Dans un téléphone près de chez 

vous’’, ‘’Chroniques du Peuple’’ (aspect web), et Tournée ‘’Pour une collectivité 
transformée’’ des édiles municipaux (parapost + capsules vidéo)  

• Gestion des réseaux sociaux (Google entreprise, Facebook, portail web) 
• Création d’une chaîne Youtube 
• Écritures d’articles dans les revues et médias locaux 
• Entrevues radiophoniques 
• Embauche des contractants 
• Création de capsules vidéos 
• Sous-comité pour l’élaboration du livre historique du 40e du RASST 
• Travail d’organisation, de recherche d’éléments visuels, de rédaction et recherche 

de financement relié au livre du 40e anniversaire 
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Comité Accueil 
 

4 rencontres – 9 membres – 108 H - 8 femmes – 1 hommes 

Il planifie les activités de type ‘’milieu de vie’’ et les activités sociales. 

 

Activités réalisées… 

• Organisation du brunch des bénévoles 
• Organisation de la logistique repas lors des activités 
• Organisation de la fête d’Halloween et de Noël 
• Élaboration des activités de reconnaissances des bénévoles 
• Planification d’une activité de ressourcement 
• Organisation d’une journée de formation à l’accueil 
• Décorations des locaux 
• Participation à une activité pour la St-Valentin 

 

Comité Boutique communautaire 
 

1 rencontre – 7 membres - 7 femmes – 0 homme 

 

Il planifie le fonctionnement de la Boutique communautaire de vêtements, d’articles et de 
meubles. Il réfléchit, débat et solutionne les problématiques vécues avec la clientèle de 
l’organisme et/ou avec le personnel. Il prend des décisions pour améliorer le service à la 
clientèle.  

 

Activités réalisées… 

• Planification des changements de vêtements et d’articles de saison  
• Processus d’embauche pour la gérance de la Boutique 
• Démarche pour projet de sac réutilisable 
• Démarche pour la vente en ligne 
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Comité Aménagement 
 

Le comité n’a pas eu de rencontre cette année faute de personnes participantes. 
L’ensemble des activités a été dirigé par la coordination. 

Afin de rendre le fonctionnement de l’organisme plus efficient, ce comité planifie 
l’aménagement des locaux, les achats de matériel et d’équipements, les réparations 
majeures et mineures et l’entretien général des actifs de l’organisme. 

 

Activités réalisées… 

• Gestion du parc informatique 
• Gestion des prêts de portable 
• Achat d’un photocopieur 
• Achat de 2 ordinateurs 
• Achat d’une porte arrière 
• Mise à jour, renouvellement des logiciels et applications 
• Élaboration d’un projet pour la modernisation des rampes pour personne 

handicapée 
 
 

Rencontres d’équipe 
 

L’équipe se rencontre régulièrement pour clarifier des dossiers ou des situations 
conflictuelles. Cette année 26 rencontres, dont 9 membres de l’équipe, ont participé. 

Activités réalisées… 

• Accueil des nouveaux employé.es 
• Encadrement des employé.e.s et des bénévoles 
• Réorganisation des services en défense des droits, de la Boutique communautaire 

et de l’accueil 
• Planification des activités 
• Formation informelle sur des dossiers particuliers 
• Aménagement des locaux 

 

 

 



 
 

 
 

26 

COMMUNICATIONS 
 

 
  

Même si nous défendons la plus noble et la plus 

juste des causes, si nous ne communiquons pas 

à un plus vaste public nos réalisations, nos 

services et nos activités, si nous ne sommes pas 

présents dans les médias, c'est comme si nous 

n'existions pas. Pour s’affirmer auprès du 

public, de notre clientèle, des institutions, des 

partenaires et de nos bailleurs de fonds, notre 

organisme doit assurer sa propre promotion. Il 

importe aussi de se positionner par rapport à 

notre mission, d’afficher nos particularités, 

nos principes et nos valeurs.  
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Identité visuelle 
 
Le 8 novembre 2022, le RASST a dévoilé sa nouvelle identité visuelle, ainsi que des outils 
d’information pour les usagers et le public. 
 
Le Regroupement des assistées sociales et assistés sociaux du Témiscouata (RASST) se 
dirige vers son 40e anniversaire d’existence, en 2024. Il a mené, depuis ses origines, 
plusieurs luttes pour améliorer les conditions de vie des personnes à faible revenu, 
déconstruire les préjugés liés à la pauvreté, et surtout soutenir la dignité de ces personnes 
de toutes les façons possibles. 
 
Grâce à la constance de son propos et de ses implications récurrentes, le RASST a acquis 
une expertise incontournable. C’est aussi parce qu’il a su développer des partenariats 

d’action dans le monde communautaire non seulement au 
Témiscouata, mais à l’échelle du Québec. 
 
Le RASST, voulant réaffirmer sa mission, a choisi de se présenter 
dorénavant avec un nouveau logo qui reflète ses trois secteurs 
d’intervention principaux : la promotion des droits, l’action et 
l’animation sociales, et la boutique communautaire. 

 
Travailler au mieux-être social… 
 

Pour toutes ces raisons, la 
thématique retenue pour les 
prochaines années s’incarne dans 
chacune des actions du RASST : 
travailler au mieux-être social, 
c’est agir chaque jour 
concrètement, affirmer notre 
dignité, la cultiver, la défendre, la 
revendiquer activement. 
 
En portant la voix des plus démunis, 

en accomplissant toutes ces actions, le RASST contribue à la responsabilisation de notre 
société et de chacun de ses citoyens. 
 
Plusieurs médias ont participé à notre conférence de presse. Nous avons la une des 
nouvelles toutes la semaine à TVA - CIMT. Des articles dans l’InfoDimanche et une 
entrevue sur les ondes de Plaisir 95,5 FM. 
 
Le député fédéral, Maxime Blanchette-Joncas et le préfet de la MRC de Témiscouata, 
Serge Pelletier, sont venu dire un bon mot sur notre travail. 
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Site WEB rasst.org 
 
Nous avons finalisé la conception de notre site web, la mise en ligne s’est faite le 8 
novembre, jour de la conférence. 
 
Depuis sa création le site a enregistré 370 utilisateurs qui ont parcouru 1231 pages, les 
pages Accueil, Action & animation sociale, En savoir +, et Boutique communautaire 
ont été les plus visitées, mais la page des Témoignages et la Liste des ateliers ont été 
vues le plus longtemps. 

Nous avons suivi une formation de base avec Synergie pour pourvoir faire des 
changements nous-même dans le site. D’ailleurs, une section supplémentaire a été ajouté 
pour la série des chroniques du peuple. 

Pour pourvoir mieux diriger nos internautes, nous avons créé une chaine You Tube pour 
compiler et gérer toutes nos capsules vidéos. 

 

Promotion 
 
À la suite du lancement nous avons expédié un dépliant de l’organisme dans tous les foyers 
du Témiscouata, soit 9 600 dépliants. Une tournée des points de chute stratégiques sera 
organisée ce printemps pour les affiches et les dépliants. 
 
120 partenaires et alliés ont été informés de nos nouveautés : logo, dépliant affiche, site 
web…le processus se poursuivra dans l’année qui vient. 
 
Nous avons fait des modifications sur les plateformes des sites sur lesquelles nous avons 
notre logo, le démarche se poursuivra dans l’année qui vient. 
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Produire un bulletin ‘’Porte-Voix’’ 
 
Décembre 2022 - Notre bulletin communautaire 

est un outil d’éducation populaire qui, non 

seulement porte la parole des exclus, mais aussi 

informe, mobilise et incite à la participation 

citoyenne sous différentes formes. La parution 

du no. 41 a porté essentiellement sur notre 

nouvelle image et sur un dossier spécial 

concernant nos actions pour faire connaitre le 

revenu de base. 103 exemplaires ont été 

distribué principalement à nos membres et alliés. 

 
 
 
 

 
 
 

Production d’un livre d’histoire 
 
Dans la poursuite de produire un livre d’histoire pour le 40e anniversaire de l’organisme 
nous avons finalisé la recherche des archives, inventorié et décrit une banque de photos et 
de références électroniques. 
 
Cependant, les démarches de financement nous ont fait repenser ce projet. Le coût total des 
festivités et tout le tralala... peut s’élever à 30 000 $ et les subventions disponibles 
financent principalement par tranche de 25 ans. Donc nous avons décidé de reporter la 
démarche pour le 50e anniversaire. Il n’en reste pas moins que nous allons poursuivre le 
travail pour écrire et produire un livre de qualité.  
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Réseaux sociaux 
 

Page Facebook 

Afin de développer une présence dans les réseaux sociaux nous publions les dossiers qui 
nous tiennent à cœur et nous les partageons auprès de nos abonné.e.s. 
 
118 publications cette année. 
En moyenne 183 personnes visionnent nos publications 
 
401 personnes abonnées 
 

• 67 % de femmes 
• 33 % d’homme 

 
Elles proviennent de : 
 

• Témiscouata  55 % 
• Montréal  13 % 
• Québec  11 % 
• Rimouski  9 % 
• Rivière-du-Loup  8 % 
• Trois Pistoles  4 % 

 
 
Google Entreprise 

Appel à partir du profil google =  17 pers. / mois 
Demande notre itinéraire =  40 pers. / mois 
Visite notre site web =  15 pers. / mois 
Consulte le profil de l’organisme =  173 pers. / mois 
Effectue une recherche à notre sujet =  62 pers. / mois 
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DÉFENSE DES DROITS 
 

Toute position de l’organisme doit être 
informative, précise et raisonnée, c’est-à-dire 
appuyée sur des faits analysés de façon honnête 
et complète. La recherche et l’analyse 
contribuent aux revendications. 

Une pensée stratégique suppose une capacité de 
développer des solutions novatrices et une 
vision des changements à apporter. De plus, les 
membres doivent détenir un sens politique pour 
agir sur leur environnement et faire preuve 
d’influence stratégique. Il importe donc, pour 
notre organisme, d’habiliter ses membres et la 
population à agir ou à réagir au regard de 
certaines situations problématiques. 

Ainsi, elle incite les membres à s’engager dans 
des actions collectives destinées à interpeller 
l’opinion publique et les représentants 
politiques et gouvernementaux.  

Ses activités politiques « non-partisanes » 
visent essentiellement à influencer les députés 
ou l’opinion publique sur des sujets liés aux 
fins de l’organisme. 
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Défense individuelle des droits 
120 demandes - 201 interventions - 116 dossiers de résolus 
4 en cours de traitements 
 
Les données recueillies par la défense individuelle des droits deviennent un outil 
d’éducation populaire autonome, puisque ce que l’on en tire nous permet d’évaluer quels 
sont les dossiers qui touchent plus particulièrement certains groupes de personnes, et ainsi 
mobiliser celles-ci aux enjeux qui les concernent. 
 
L’organisation intervient sur plusieurs dossiers de défense individuelle des droits. Certains 
sont des dossiers de discrimination individuelle, d’autres sont d’ordre juridique et la plupart 
sont d’ordre administratif. 
 
Nos interventions touchent l’aide sociale, l’assurance emploi, le logement, le transport, 
l’emploi, le travail autonome, les prestations de santé (CNESST, RRQ...), les allocations 
familiales, les dossiers de Cour municipale, les recours administratifs, les services de santé 
et de services sociaux, les pensions de vieillesse, les héritages, les impôts, …. 
 
Dans certains dossiers, nous sommes en appui avec d’autres organisations pour desservir 
les personnes et combler leurs demandes. Le travail terrain est en lien direct avec les 
besoins et c’est par cette façon que nous pouvons établir de meilleures stratégies pour faire 
reconnaître les droits des personnes en situation de précarité.  
 

Période du 1er avril 2022 au 31 mars 2023 
 

 

 
 
 
 

 



 
 

 
 

33 

 
Les demandes hors territoire augmentent à chaque année. 

 
 

 
 

 
 
 

Cette année, nous constatons une grande augmentation de gens n’ayant aucun revenu. 
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Cette statistique est représentative des proportions dans notre milieu. 
Comme le Programme de revenu de base est entré en vigueur le 1er janvier 2023, nous 
supposons que, l’an prochain, les proportions concernant les contraintes très sévères en 

emploi seront plus élevées. 
 
 
 

 
 

Comme chaque année, près de la moitié des personnes nous 
connaissent. Plus de gens nous ont contacté suite aux sorties 

médiatiques, ce qui explique la hausse significative. 
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Notre mission principale est destinée au droit et recours concernant l’aide sociale. Il est 
tout à fait normal que 43 % des demandes se retrouvent dans cette catégorie.  

 
Comme on dit, si les personnes n’utilisent pas les recours, elles ne peuvent pas faire valoir 
leurs droits aux prestations publiques, aux dispositions et équipements dont elles peuvent 
bénéficier. La faible efficacité des politiques destinées aux populations pauvres nous 
motive à faire valoir des prestations dites universelles, l’instauration du Programme de 
revenu de base à l’aide sociale est un petit pas vers une forme de prestation plus équitable. 
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« Pour une collectivité transformée »  
Recherche et tournée de sensibilisation bas-laurentienne 

14 rencontres – 1 057 H – 6 femmes – 5 hommes – 1 non-binaire 
 

Les objectifs… 

Du 1er avril 2022 au 31 mars 2023 - Éveiller l’intérêt, 
initier une réflexion à l’échelle des municipalités et 
susciter une prise de conscience décisionnelle au concept 
de revenu de base universel, qui pourra éventuellement se 
traduire sous forme d’appui stratégique.  
 
Ce projet est issu de la concertation de l’Alliance Revenu 
de Base des Régions Est (ARBRE). Financé en partie par 
le Fonds québécois d’initiatives sociales pour la 
réalisation d’un projet régional dans le cadre de l’Alliance 
pour la solidarité au Bas-Saint-Laurent 2017-2023 en 
partenariat avec le Collectif régional de développement du 

Bas-Saint-Laurent.  
Cette tournée a fait partie d’un ensemble d’activités d’éducation sur le revenu de base 
universel menées par l’ARBRE.  
 
Dans la foulée d’un travail de recherche portant sur les impacts de la pauvreté et de la 
précarité sur la vie des personnes et sur les bienfaits potentiels du revenu de base universel, 
il apparaît que les dynamiques entre revenu et santé et les effets sur celle-ci recensées dans 
des expérimentations de revenus de base en-dehors du Québec sont transférable sur le 
territoire du Bas-Saint-Laurent. Les parcours de vie des participants-es montrent 
clairement qu’un effet d’entraînement (les chaînes de causalités cumulatives) entre la santé, 
le revenu et les déterminants de la santé auxquels il détermine l’accès peut rapidement 
mener une personne aux prises avec un problème de santé à une situation de pauvreté 
durable, et qu’un revenu insuffisant détériore plus encore sa santé. 
 
Le RASST a réalisé une tournée de présentation des résultats et des conclusions qui en 
découlent auprès de diverses instances municipales des huit MRC de la région du Bas-
Saint-Laurent. Six personnes citoyennes ont été recrutées pour participer à la collecte de 
témoignage et à la tournée des municipalités. 
 
Au terme de cette démarche, le RASST a réalisé quatorze rencontres d’information et de 
sensibilisation visant minimalement les huit cités régionales et les dix villes de centralité 
du Bas-Saint-Laurent.  
 
En tout, 155 personnes ont été rencontrées : des préfets, des maires et mairesses, des 
directions municipales et de MRC, des conseillers.ères. municipaux, des agent.e.s. de 
développement social, rural, culturel et de communications, des organisateurs.trices 



 
 

 
 

37 

communautaire de la santé publique, des techniciens.nes en sport et loisir, récréatif et 
culturel, les Éclaireurs du KRTB, des directeurs.trices d’organismes communautaires, des 
agents.tes COSMOSS, une direction de table régionale en bioalimentation, des 
travailleurs.euses de milieux, des employés.es. de Centres scolaires, des agents.tes en 
employabilité, des directeurs.trices d’Office municipale d’habitation, des employés.es. 
d’une télévision communautaire, des coordonnateurs.trices en environnement, des 
conseillers.ères en attractivité et des urbanistes. De ces personnes, nous avons développé 
des alliances qui pourront aider le projet à se concrétiser dans la région. 
 
Les instances rencontrées… 

• MRC de la Mitis 
• Ville de Rimouski 
• MRC de Rimouski-Neigette 
• Conseil municipal de la ville de Matane 
• Ville de Dégelis 
• Ville de Mont-Joli 
• Alliance pour la solidarité de la Matapédia 
• Équipe intégrée des Basques 
• Collectif régional de développement du Bas-St-Laurent 
• Équipe de développement social de la MRC de Rivière-du-Loup 
• Groupe élargie de la MRC de Kamouraska 
• MRC de la Matanie 
• MRC de Rivière-du-Loup 

 
La MRC de Témiscouata n’était pas intéressée à nous rencontrer. De plus, le Regroupement 
des organismes en éducation populaire autonome de la Mauricie veut entamer un processus 
semblable, donc nous avons fait une présentation de notre démarche à une trentaine de 
groupes de leur milieu. 

Activités réalisées… 

1. Élaboration de la recherche 2. Recrutement des personnes citoyennes 
3. Entrevues pour la collecte des 

témoignages 
4. Analyse des données 

5. Rapport de recherche 6. Formation aux communications 
publiques 

7. Élaboration de la stratégie de 
communication 

8. Élaboration des outils promotionnels 

9. Enregistrement des présentations 10. Prise de contact avec les édiles 
11. Organisation des rencontres 12. Tournée des édiles municipaux 
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« Les chroniques du peuple »  
Diffusion radiophonique sur les revenus 
 

12 rencontres – 144 H – 3 femmes – 1 hommes – 440 H de contrat 

Du 1er avril 2022 au 31 mars 2023 - Projet issu d’une initiative 
témiscouataine. Financé en partie par le Fonds québécois 
d’initiatives sociales dans le cadre de l’Alliance pour la solidarité 
2017-2023 de la MRC de Témiscouata. 

 La création du Chantier de travail sur les revenus est issue de 
personnes citoyennes, intervenantes communautaires et de la 

direction de Services Québec au Témiscouata. Elles se concertent afin de mettre en place 
des initiatives concernant les revenus afin que les réalités de la précarité soient mieux 
connues et que les personnes en situation de précarité connaissent mieux les solutions et 
programmes existants et les utilisent. Bien qu'il existe des efforts de sensibilisation et 
d'information par le passé, le concept actuel qui met le citoyen au centre de la 
communication radiophonique est innovateur ici au Témiscouata. Nous visons cependant 
à faire des arrimages avec les autres activités de sensibilisation, qu'elles soient locales, 
régionales ou nationales. Ce projet, échelonné sur trois ans, est maintenant terminé et les 
objectifs sont atteints. 

Pour situer cette initiative, voici en bref l’historique des démarches. En octobre 2019, il y 
a eu le développement des différents chantiers de travail dont un tout nouveau chantier, 
celui du REVENUS, et la mise en place de mobilisation pour rejoindre les personnes 
citoyennes. Janvier 2020, début des travaux sur le chantier REVENUS et en mars 2020, 
BOUM! Pandémie et tout ce qui allait suivre…mais nous avons poursuivi la préparation 
des chroniques, le concept, la recherche, l’information et le recrutement. En 2021, le 
RASST compte parmi les partenaires qui travaillent sur la série de dix chroniques radios 
qui seront diffusées à l’automne 2022. Un changement de chaise des agents et agentes de 
l’Alliance, la gestion pandémique et la pénurie de main d’œuvre ont eu un effet 
démobilisateur des partenaires et des personnes citoyennes. Le chantier confie alors le 
mandat du projet à la coordonnatrice qui prend le contrat en dehors de son travail pour 
notre organisation. La chronique no. 1 devient la chronique test pour se familiariser avec le 
concept. 
 
Les objectifs du projet constituaient principalement à informer la population sur les 
ressources financières disponibles sur le territoire du Témiscouata, mais aussi à sensibiliser 
le public afin de déconstruire les préjugés en lien avec la pauvreté. Le Chantier Revenus et 
l’agente de mobilisation poursuivent le projet et les 9 autres chroniques sont produites. 
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 Chronique No 1 :  LA PROCHE AIDANCE 
 Chronique No 2 :  LE TRAVAIL AUTONOME 
 Chronique No 3 :  RETRAITE ET PENSION DE VIEILLESSE 
 Chronique No 4 :  SPECTRE DE L’AUTISME & HANDICAP 
 Chronique No 5 :  INDEMNITÉS DES ACCIDENTÉS DE LA ROUTE 
 Chronique No 6 :  CONTRAINTES SÉVÈRES À L’EMPLOI 
 Chronique No 7 :  LE LOGEMENT 
 Chronique No 8 :  AIDE FINANCIÈRE ÉTUDIANTE 
 Chronique No 9 :  DIVORCE ET VIOLENCE CONJUGALE 
 Chronique No 10 :  ÉPARGNE ET RETRAITE 

 
Les chroniques sont disponibles pour l’écoute sur le site web du RASST dans la section 
« Actions et animations sociales ».  www.rasst.org 

 
Activités réalisées 2022-2023… 

• Recrutement des personnes citoyennes et des intervenants. 
• Formation [Prendre la parole en public] et [Pour des communications qui ont un 

impact] 
• Élaboration des textes, rédaction, corrections et approbation par Services Québec. 
• Rencontre des graphistes, animateur, concepteur web pour la diffusion et la 

promotion des chroniques. 
• Réalisation des chroniques 
• Conception et réalisation d’une guide de rédaction radiophonique destiné pour la 

formation des intervenants du milieu. 
• Questionnement sur l’impact des chroniques avec toutes les personnes 

participantes du projet. 
• Planification d’un évènement pour redonner la formation, rendre compte du bilan 

du projet et surtout reconnaître l’apport important des personnes qui ont contribué 
à ce projet. 

• 12 rencontres du chantier Revenus. 
 

http://www.rasst.org/
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Le Regroupement des assistées sociales et assistés sociaux du Témiscouata (RASST) a 
contribué financièrement et a fourni le local et ses technologies informatiques pour la mise 
en œuvre de ce projet.  

Les personnes participantes 

13 femmes et 7 hommes ont participé, âgés entre 24 et 70 ans, ils proviennent de  

• Saint-Jean-de-la-Lande 
• St-Louis-du-Ha!-Ha ! 
• Témiscouata-sur-le-Lac 
• Lots-Renversés 
• Dégelis 

Au niveau du public 

5 081 personnes rejointes par les 
chroniques, ce qui équivaut à 26 % de la 
population du Témiscouata. 

Moyens de communication… 

Bulletin de Montémiscouata.com  
Page Facebook de Plaisir 95,5  
Page Facebook du RASST  
Site web du RASST 

Quelques partenaires ont ajouté leur chronique sur leur propre page Facebook & site web. 
 
 

« Le droit de savoir »  
Capsules web d’information 
 
2 rencontres – 70 H – 2 femmes – 2 hommes 
 
Du 1er avril 2022 au 31 mars 2023 - Dans la poursuite des travaux entamés en 2021-2022, 
nous avons clarifié le contenu des différentes capsules à produire. Déjà nous avons des 
versions finales. La volonté exprimée au RASST est de s’adresser directement à l’auditeur-
cible, soit les personnes assistées sociales ou en situation de précarité; on peut imaginer 
quelles sont leurs interrogations, d’une part, et choisir ce qu’on veut leur dire pour les 
rassurer/informer comme avec une personne qu’on aurait en face de nous. Le ton est donné!  
 
Déjà deux capsules web ont été produites pour se faire la main et vérifier l’impact : 
la vie maritale à l’aide sociale et de l’information sur le Programme revenu de base du 
ministère de l’Emploi et de la Solidarité Sociale entré en vigueur le 1er janvier 2023. 
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Lutte aux préjugés  
Élaboration d’une trousse pour le Bas-Saint-Laurent 

Du 1er avril 2022 au 31 mars 2023 - Face aux 
diverses situations dans lesquelles les préjugés 
peuvent émerger, cette trousse vise à orienter et 
outiller les personnes afin de pouvoir lutter 
efficacement contre les préjugés liés à la pauvreté. 

Un des principes derrière l’idée de cette trousse est qu’il est particulièrement efficace de 
lutter contre les préjugés au moment même où ceux-ci se manifestent. Cette trousse veut 
habiliter les acteurs afin de mieux y arriver. 
 
Lors du deuxième plan de lutte à la pauvreté, les partenaires du BSL (CDCs, équipe 
d’organisation communautaire du CISSS du BSL, organismes communautaires, 
COSMOSS, etc.) ont présenté une initiative en lien avec la lutte aux préjugés qui avait 
pour but de sensibiliser la population aux préjugés, soit la campagne « Du préjugé à la 
dignité » en 2016 (bandes dessinées sur linge à vaisselle). Ce sont plus ou moins quinze 
mille (+/-15 000) personnes qui ont été rejointes une à une avec la campagne “Du préjugé 
à la dignité” au Bas-Saint-Laurent. 
 
Dans l’an 1 de l’Alliance (2020), le comité de Lutte aux préjugés BSL a présenté une 
initiative en lien avec la lutte aux préjugés envers les personnes assistées sociales, soit la 
campagne « Socialement, on veut le bien-être ». Le concept de la campagne de 
sensibilisation nous plongeait dans trois volets différents. Le « JE » témoignant de la réalité 
d’une personne en situation de pauvreté. Le « TU » relatant différentes situations qui 
alimentent les préjugés envers cette réalité et le « NOUS » qui démontre la méconnaissance 
collective de tout ça. 
 
Le contexte actuel dans lequel nous observons la ténacité des préjugés, amène les 
partenaires à se mobiliser et à mettre en place un outil d’animation comprenant différentes 
fiches adaptables selon l’audience (écoles, population générale, groupes communautaires, 
etc.). Avec cet outil, nous souhaitons sensibiliser la population afin de diminuer les 
préjugés, mais aussi inclure les personnes qui subissent ces préjugés afin qu'ils 
comprennent mieux les causes et qu'ils participent à les déconstruire. Aussi, comprendre 
l'impact des préjugés dans leur vie contribuera à favoriser leur empowerment et à diminuer 
l'isolement. 
 
Activités réalisées… 

• Participation au Comité finances 
• Participation au Comité d’encadrement 
• Embauche d’une ressource humaine contractuelle 
• Participation au répertoire les outils de lutte aux préjugés ainsi que les animations faites 

jusqu’à présent au BSL (8 MRC) 
• Consultation pour la création de l’outil d’animation  
• Participation à une foire aux ateliers pour les animateurs afin de s’approprier les contenus 
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Entrevue radiophonique - Sylvain Lacroix du RASST veut abattre 
les préjugés 
 
 

21 octobre 2022 - À la suite d’une chronique de Denis 
Foucault, qui suggérait que les bénéficiaires de l’aide 
sociale aptes au travail comblent les nombreux emplois 
en cette période de grande pénurie de main-d’œuvre, 
Sylvain Lacroix, conseiller en défense de droit au 
Regroupement des assistées sociales et assistés sociaux 
du Témiscouata (RASST) a réagi en soulignant que 

l’équation n’est pas si évidente et qu’il y a souvent des préjugés. 

ReactionSylvain_De
nisFoucault_21octob

 
 

Lettre au Ministre Jean Boulet MTESS 
Remboursement des frais de transport médical à l’aide sociale 

7 avril 2022 - Appui à la campagne d’Action populaire Rimouski-Neigette et du député 
Harold Lebel afin d’uniformiser ses différentes politiques de remboursement à un niveau 
qui tiens compte des prix actuels. 
 
 

Jour de la terre 
22 avril 2022 - Un beau texte de notre Chantal pour souligner 
l'importance de chaque petit geste. 

GRAND-MÈRE POUR LA TERRE 
Lettre à mes petits enfants chéris : Laurie, Henri, Arthur, Félix, 
Samuel, Émile et mes petits surplus d’amour : Kelly, Saule, 
Artémis et Hermine. 

Mes petits Amours, 
J’arrive à cet âge ou la plupart des gens passent à la retraite pour essayer de profiter de la 
vie qui reste au-devant. Période de repos très souvent bien méritée après avoir travaillé tant 
d’années. Mais c’est impossible pour moi, l’urgence est trop criante à mes yeux et je pense 
à vous; même si du travail, c’pas ça qui a manqué au cours de ma vie avec cinq enfants. 
Surtout quand on pense que j’ai été seule à prendre soin d’eux la plupart du temps, et ce, 
pendant beaucoup trop d’années. Trop d’années a tiré l’diable par la queue, trop d’années 
de jobs précaires, de jobs à bas salaire, de chômage, d’aide sociale, de pauvreté qui use et 
qui tue à p’tit feu. Trop d’années de stress ou ma santé y’a goûté. Trop d’années à affronter 
trop de préjugés. 
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Malgré cette vie ardue dont peu de gens auraient voulu, vie que je porte dans mon corps 
douloureux au quotidien, parfois jusqu’à prendre le lit, malgré tout, dans mon petit paradis 
en plein cœur du bois, aujourd’hui j’suis bien, j’suis heureuse, pis j’manque de rien. 
 
Mieux même, y’a de l’abondance tout autour pis au-dedans de moi. L’abondance de vie 
qui grouille et qui renaît chaque printemps dans l’étable au fond d’la cour. L’abondance 
chaque été dans nos jardins qui débordent de saveurs et de couleurs. L’abondance des 
réserves qui s’additionnent chaque automne dans la chambre froide et les congélateurs. 
L’abondance de paix chaque hiver, quand le silence règne en sourd, après la dernière neige 
tombée. J’vois l’abondance des gestes d’amour aussi de mon *amour* au quotidien, au 
travers tous les soins, l’engagement, l’écoute et le dévouement qu’il me (nous) porte. À 
tout ça je dis : merci la vie! 
 
J’vois l’abondance d’amour dans mon cœur pour mes enfants et maintenant pour vous mes 
petits-enfants si précieux. C’est dans cet amour inconditionnel que je puise la force et le 
courage de continuer le combat pour un monde meilleur et un véritable avenir pour tous.tes. 
Mais aujourd’hui, mes petit.es pour la première fois j’ai peur. L’avenir me semble si 
sombre tout à coup même si je le sais et je le dis depuis longtemps (Force Vive 2003-2007) 
que justice sociale et environnementale vont de pair. Que les deux trouvent leur origine 
dans une même cause : un système capitaliste sauvage et inhumain, un capitalisme violent 
pour la terre et trop de ses habitants. Un capitalisme qui nous divise et nous affaiblit 
collectivement et que, face à ce système d’oppression, même des enfants peuvent 
comprendre et être créateur de changement. 
 
Maintenant nous n’avons plus que trois ans pour réagir et vous assurer un avenir. J’ai envie 
de crier, j’ai envie de pleurer, je me sens révoltée… Il serait criminel de ne pas agir 
conséquemment face à l’urgence de l’environnement. Criminel pour vous tous nos petits-
enfants. Tant de colère et d’amour simultanément en moi. Amour pour les miens et colère 
face à cette croyance que l’on a de notre impuissance de changer quelque chose à cela. 
Pour ne pas sombrer dans LES violences, cette colère me demande grande conscience et 
maîtrise de moi. Toute l’énergie que cela me demande trouve sa voix dans ma militance 
active, mais ça ne me suffit plus! C’est pour ça que parfois, mes souliers blancs de clown 
me chatouillent les pieds et m’invitent encore une fois à *danser* ainsi qu’à enfiler mon 
habit de Bab, clown utopiste de mes jeunes années… qui sait?  
 
Mais en attendant, aujourd’hui en ce Jour de la Terre criant d’urgence, j’aimerais nous dire 
: AIMONS-LA! Aimons-la comme on doit aimer sa mère. Avec respect et diligence… Et 
ce, même si dans tous ces cycles de pluies, de neige, de chaud, de froid, de forêt tropicale, 
de montagne, de mer et de désert elle nous en fait voir de toutes les couleurs. N’oublions 
pas qu’elle est fragile. Même si depuis des siècles et des siècles elle nous fournit tous.tes à 
souper. Pis que si l’assiette n’est pas équitable pour tout l’monde, c’est parce qu’y en a qui 
en prenne plus que ce dont ils ont besoin pour manger! Devant la CRISE qui se pointe à 
l’horizon (en fait on l’a su l’bout du nez!) nous n’aurons qu’UNE solution : un Revenu de 
Base Universel (RBU), pour se donner à tous.tes les moyens du virage vert, pour se donner 
à tous.tes les moyens de l’achat circulaire, pour agir tous.tes ensemble pour le bien de notre 
TERRE-Mère et de nos sœurs et de nos frères… 
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Yé Temps que le 1% paie leur juste part dans tout ça! 
Justice climatique, Justice sociale = UN seul combat.  
Bonne journée gang 
Chantal Bernard, militante active au RASST, au FCPASQ et à Rose du Nord 
 

49e Semaine de la Dignité 
La dignité pour tous et toutes! 

2 au 6 mai 2022 - Revendication de l’élargissement du Programme de revenu de base aux 
personnes qui n’ont pas les moyens de couvrir leurs besoins essentiels. Promotion de la 
déclaration en faveur d’un revenu de base pour tous et toutes. 12 avril 2022 - 33 organismes 
communautaires du Témiscouata ont été sollicité et une parution sur notre page Facebook 
pour inciter nos alliés à signer la déclaration. 
https://act.newmode.net/action/fcpasq 
 
  
Participation à l’Assemblée populaire de la Convergence 

 
10 mai 2022 -  
Dans le cadre de la 49e 
Semaine de la dignité des 
personnes assistées sociales, 
le Regroupement des 
assistées sociales et assistés 
sociaux du Témiscouata, 
(RASST), a participé à une 
initiative nationale de 
l’Assemblée populaire de la 
Convergence. 
 

Cette initiative pour une sortie de crise verte, sociale et démocratique, a été introduite par 
une large coalition d’organisations syndicales, écologistes et de groupes de défense des 
droits. Elle a pour but de réfléchir sur la transition nécessaire afin de répondre aux 
changements climatiques et de réfléchir à l’avenir que nous souhaitons collectivement. Les 
discussions portent sur trois grands axes, soit la justice environnementale, la justice sociale 
et la démocratie. 
La rencontre pour le Bas Saint-Laurent a eu lieu le 3 mai dernier et a réuni des représentants 
de groupes communautaires en défense collective de droits, en environnement, et des 
citoyens et citoyennes engagées dans la transition. 
 
Cette initiative culminera le 11 juin prochain lors d’une grande assemblée nationale qui 
regroupera toutes les régions du Québec. L’assemblée locale avait pour but de valider les 
orientations et de discuter des enjeux bas-laurentiens qui vont être communiqués le 11 juin 
prochain. 

https://act.newmode.net/action/fcpasq
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Près d’une centaine d’organisations et plus de 500 individus de partout à travers le Québec 
ont signé la Déclaration de la convergence. De grandes organisations nationales telles que 
le Front commun des personnes assistées sociales du Québec et la CSN soutiennent 
activement la démarche citoyenne proposée par la Convergence populaire. 
Lors de la pandémie, les personnes en situation de pauvreté ont été frappées de plein fouet, 
sans compensation, par les mesures sanitaires. La fermeture de certains services a ajouté 
au sentiment d’être ignoré. De plus, le retour à la normale est d’autant plus difficile que 
nous assistons à des hausses de prix dans tous les secteurs des besoins essentiels comme 
les loyers, l’alimentation, le transport. Pour le RASST, il devenait important de prendre 
part à cette vaste consultation. 
Il est possible d’obtenir plus d’information en visitant le site web www.convergence-
populaire.info 
 
 

Majoration et indexation des 
ressources à l'aide sociale 
Pétition  
22 mai 2022 -  

CONSIDÉRANT les pertes financières et sociales que la pauvreté engendre sur le système 
de santé et des services sociaux; 

CONSIDÉRANT les enjeux auxquels les personnes en situation de pauvreté sont 
confrontées comme des problèmes de santé physique et mentale; 

CONSIDÉRANT la grande part de travail invisible faite hors du travail rémunéré par les 
personnes assistées sociales; 

CONSIDÉRANT QUE l’ensemble des ressources, gains et avantages des personnes 
assistées sociales tels les gains de travail ou les dons sont insuffisants pour combler les 9 
besoins de base prévus dans la loi; 

CONSIDÉRANT QUE l’exemption des gains de travail n’a pas été majorée depuis plus de 
vingt ans; 

CONSIDÉRANT QUE la société québécoise est actuellement en pénurie de main-
d’œuvre; 

CONSIDÉRANT QUE les personnes assistées sociales pourraient participer au marché du 
travail à la hauteur de leur capacité; 
Nous, soussignés, demandons au gouvernement du Québec une majoration des ressources 
partiellement exclues du calcul de la prestation des règlements actuels de la Loi sur l’aide 
aux personnes et aux familles au taux ajusté à l’inflation en référence à leur année de 
fixation, ainsi qu’une indexation annuelle. 

about:blank
about:blank
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Campagne électorale québécoise 
Dans un téléphone près de chez vous » 
Campagne de mobilisation pour le projet pilote d’assurance 
revenu de base 

 

Lien pour consultation de la page 
Facebook créé pour cette 
mobilisation. 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100079789752298 

30 août au 26 septembre 2022 - Le RASST en action pendant les élections provinciales 

Résumé… 

C’est sans grande surprise que la Coalition Avenir Québec (CAQ) a remporté un autre 
gouvernement majoritaire avec 41 % du vote populaire et 72 % des sièges. Réélection 
triomphante de Legault, effondrement du PLQ, stagnation de QS, long déclin du PQ et 
PCQ dans son ghetto électoral. 
 
Activités réalisée… 

• 5 campagnes 

• 5 semaines 

• 35 candidats et candidates rejoint.e.s 

• 12 artistes mobilisés pour le revenu de base 

• 5 membres du RASST  

• 4 groupes impliqués – UTIL – Revenu de base Québec – UBI Works - FCPASQ 

• 2 lettres d’appui récoltées pour le projet pilote d’assurance revenu de base 

• 1 engagement de la part de Québec solidaire de faire un projet pilote de revenu de 

base. 

Les préparatifs de la rencontre se sont déroulés du mois de mai au mois d’août 2022. 
D’abord nous avons établi nos objectifs, notre argumentaire, nos outils et finalement notre 
stratégie d’action.  

https://www.facebook.com/profile.php?id=100079789752298
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Objectif… 
 
Sensibiliser les candidats des trois régions visées par le projet pilote de l’ARBRE soit Bas-
Saint-Laurent - Matanie-Matapédia / Rivière-du-Loup-Témiscouata-Basques / Rimouski 
/ Côte-du-Sud,  
Gaspésie Bonaventure / Gaspé et les Îles-de-la-Madeleine.  
 
Nous souhaitions un engagement de leur part afin d’appuyer cette initiative et de 
promouvoir l’idée d’instaurer un projet pilote d’assurance-revenu de base dans l’Est du 
Québec. 
 
Stratégie… 
 
Nous avons contacté à 5 reprises les 35 candidat.e.s par courriel du 30 août au 26 
septembre 2022 afin qu’ils ou qu’elles portent attention au projet de revenu de base 
régional. Ainsi, nous avons utilisé les messages vocaux réalisés par 12 artistes de ces trois 
régions afin de mobiliser et sensibiliser les candidat.e.s à ce que le revenu de base peut 
faire dans la vie d’un artiste. Une lettre d’appui a été aussi ajoutée à l’envoi.  
 
1er envoi 
30 août 2022- Un revenu de base pour tous, est-ce que cela vous interpelle ? 
 
Message vocal de Delphine Ricard, Luc Gosselin et Joanna Baes + lettre d’appui 
Publié sur Facebook le 1er septembre 2022 : 635 personnes rejointes – 83 interactions 
 
 
4 septembre 2022 - Alexis Deschênes, candidat PQ dans Bonaventure  
 
Il nous a contacté pour discuter avec nous du projet pilote. Nous avons invité Luc Gosselin à se joindre à 
nous pour une rencontre en ZOOM le 21 septembre 2022. Le candidat n’a pas fait d’appui mais est très 
intéressé par ce projet et le définit comme une solution de lutte à la pauvreté. S’il est élu, il est intéressé à 
poursuivre les discussions sur le projet pilote. 
 
Nota Bene : Monsieur Pascal Bérubé, député de Matane-Mitis-Matapédia 
 
Il nous avise de la réception de nos 5 courriels et nous en remercie. Il nous mentionne : 
 « Prenez note que votre message recevra le suivi approprié. Veuillez agréer l'expression de nos sentiments 
les meilleurs. » mais aucun suivi de sa part. 
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2e envoi 

7 septembre 2022 - Un revenu de base pour tous, est-ce que cela vous interpelle ? 
 
Message vocal de Marc Lepage, Marie-Claude Bouchard et Étienne Roussel-Duquette + 
Lettre d’appui 
Publié sur Facebook le 8 septembre 2022 : 190 personnes rejointes – 40 interactions 
 
 
9 septembre 2022 – Amélie Dionne, candidate CAQ dans Rivière-du-Loup / 
Témiscouata / Basques 

Il n'est pas prévu d'offrir un revenu de base. Ce n’est pas considéré comme une avenue possible à court ou 
moyen terme.  

Voici un rappel des mesures mises en place pour les personnes vivant avec un revenu plus faible:  

Politiques robustes de soutien aux plus démunis par une offre d'aide sociale qui prend en compte les 
particularités individuelles et rehaussement du soutien aux personnes ayant des contraintes 
sévères à l'emploi. 

Versement d'une aide ponctuelle de 500 $ à tous les québécois au printemps dernier. 

Augmentations fréquentes du salaire minimum, de façon à maintenir ce revenu à 50% du salaire médian. 
Au 1er mai 2022, il est passé à 14,25 $/h. 

Bonification de l’exemption de la pension alimentaire pour enfant, qui passe de 350 $ à 500 $ par mois par 
enfant dans les programmes sociaux. 

Mesures du bouclier anti-inflation annoncées cette semaine:  

2000 $ pour les aînés 
Chèque de 600 $ pour les personnes gagnant moins de 50 000 $  
Réduction des deux paliers d'impositions d'un point dès 2023 
Plafond aux hausses des tarifs gouvernementaux à 3% 

 

 
9 septembre 2022- Carol-Ann Kack, candidate QS dans Rimouski 
 
Merci de nous interpeller sur cette question. 
 
À Québec solidaire, la lutte aux inégalités sociales fait partie de notre ADN.  Ainsi, je vous présente ici un 
de nos engagements tiré de notre plateforme électorale :   
 
«Pour permettre à toutes et tous de vivre décemment, Québec solidaire s’engage à bonifier l’aide sociale 
afin qu’elle permette à l’ensemble de ses bénéficiaires de couvrir tous leurs besoins de base. Nous mettrons 
également en place un projet pilote en vue de créer un programme de revenu minimum garanti.» 
Aussi,  
«Québec solidaire vous protégera contre la hausse du coût de la vie. Nous cesserons d’augmenter votre 
facture d’électricité, mettrons en place une assurance dentaire et diminuerons de moitié les tarifs de 
transport en commun. Nous détaxerons temporairement les biens comme la nourriture, les médicaments et 
les vêtements aussi longtemps que la crise du coût de la vie se poursuivra. Finalement, nous augmenterons 
le salaire minimum à 18$ l’heure.» 
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12 septembre 2022 – Claude Laroche, candidat PLQ dans Rimouski à déposé une lettre 
d’appui pour le projet pilote d’assurance revenu de base. 
 
Je vous félicite pour votre engagement et cette initiative.  J'ai signé la lettre d'appui et ajouté celle-ci en 
pièce jointe. 

Votre demande est en continuité avec le Programme de revenu de base mis en place par le Parti libéral qui 
sera en vigueur à partir de janvier prochain. 

Nous sommes conscients que nous payons tous plus cher notre panier d’épicerie, les biens dont nous avons 
besoin, l’essence que l’on met dans nos voitures, notre électricité, notre loyer ou notre maison. 

Le Parti libéral croit que l’État a la responsabilité d’aider les Québécoises et Québécois à faire face à cette 
réalité en donnant des coups de pouce qui leur permettront de traverser cette période difficile. 

Aussi, nous mettrons en place une série de mesures en ce sens, notamment des baisses d’impôts pour la 
classe moyenne, la fin de la TVQ sur les produits de première nécessité, le gel des tarifs d’électricité, une 
véritable stratégie en habitation, un montant de 2000 $ pour les aînés de 70 ans et plus qui restent à 
domicile et des tarifs de services de garde à 8,70 $ pour tous. 

Je vous félicite encore pour votre initiative. 

 

3e envoi 

12 septembre 2022 - LE REVENU DE BASE POUR TOUS, UN PROJET PILOTE 
BIEN DOCUMENTÉ 
 
Messages vocaux de Marie-Laure Bertrand et Nicole Ducas + lettre d’appui 
Publié sur Facebook le 15 septembre 2022 : 108 personnes rejointes – 12 interactions 
 
 
12 septembre 2022 – Marie-Phare Boucher, candidate QS de Matane-Mitis-Matapédia a 
déposé une lettre d’appui pour le projet pilote d’assurance revenu de base. 
 
 
13 septembre 2022 – Amélie Dionne, candidate CAQ dans Rivière-du-Loup / 
Témiscouata / Basques 
Bonjour à vous. 
 
Il n'est pas prévu d'offrir un revenu de base. Ce n’est pas considéré comme une avenue possible à court ou 
moyen terme.  
 
Voici un rappel des mesures mises en place pour les personnes vivant avec un revenu plus faible:  
Politiques robustes de soutien aux plus démunis par une offre d'aide sociale qui prend en compte les 
particularités individuelles et rehaussement du soutien aux personnes ayant des contraintes 
sévères à l'emploi. 
Versement d'une aide ponctuelle de 500 $ à tous les québécois au printemps dernier. 
Augmentations fréquentes du salaire minimum, de façon à maintenir ce revenu à 50% du salaire médian. 
Au 1er mai 2022, il est passé à 14,25 $/h. 
Bonification de l’exemption de la pension alimentaire pour enfant, qui passe de 350$ à 500 $ par mois par 
enfant dans les programmes sociaux. 
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Mesures du bouclier anti-inflation annoncées cette semaine:  
2000 $ pour les aînés 
Chèque de 600 $ pour les personnes gagnant moins de 50 000 $  
Réduction des deux paliers d'imposition d'un point dès 2023 
Plafond aux hausses des tarifs gouvernementaux à 3% 
En vous remerciant, veuillez agréer, nos meilleures salutations. 
 
15 septembre 2022 – Myriam Lapointe-Gagnon, candidate QS dans Rivière-du-Loup / 
Témiscouata / Basques 
 
Bonjour à vous, 
 
D'abord, je tiens à vous remercier pour l'engagement que vous déployez pour l'égalité des chances dans notre 
société. C'est clairement à la base de mon engagement en politique.  
 
Sachez que je salue l’initiative ARBRE. À Québec solidaire, nous proposons un projet pilote de revenu 
minimum garanti qui permettra de récolter des données intéressantes sur les différents impacts attendus, 
notamment sur l’amélioration de la santé globale des citoyennes et des citoyens et sur le développement 
socioéconomique de nos régions. Il est trop tôt pour déterminer les lieux exacts où cette expérience aura lieu. 
 
Chose certaine, en attendant d’obtenir les résultats de ce projet-pilote, sachez que nous sommes le seul parti 
politique qui promet d’augmenter de 45 % l’aide sociale, ce qui la portera à 1056 $ par mois pour une 
personne seule apte au travail. 
 
Si je suis élue le 3 octobre prochain, vous pouvez être assuré.e que je ferai tout ce qui est en mon pouvoir 
pour améliorer la condition de vie des plus vulnérables et garantir l'égalité des chances. 
Encore merci. 
Chaleureusement et solidairement,  
 
4e envoi 
 
19 septembre 2022 - LE REVENU DE BASE POUR TOUS, UNE POPULATION EN 
MEILLEURE SANTÉ 
 
Messages vocaux de Sandrine Tantin et Sébastien Ouellet + Lettre d’appui 
Publié sur Facebook le 21 septembre 2022 : 148 personnes rejointes – 24 interactions 
Aucun retour des candidats.tes. 
 
5e envoi 
 
26 septembre 2022 - LE REVENU DE BASE POUR TOUS, UN PARTICIPANT À 
L’ÉCONOMIE 
 
Messages vocaux de Valérie Lavoie et Stéphanie Beaudoin + Lettre d’appui 
Publié sur Facebook le 28 septembre 2022 : 57 personnes rejointes – 12 interactions 
Aucun retour des candidats.tes. 
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Rencontre des chefs de partis 
Pour un revenu de base 

 
2 septembre 2022 - De plus, nous avons tenté de rencontrer les chefs des différents partis 
qui venaient dans notre région, surtout à Rimouski. Nous avons d’abord pris contact avec 
Gabriel Nadeau-Dubois de QS lors d’une rencontre à Rimouski. Nous avons brandi nos 
pancartes et chanté notre petit slogan :  
 
« Connaissez-vous le revenu de base ? Sans condition ! 
C’est un revenu universel. Sans condition ! 
Il satisfait vos besoins de base. Sans condition ! 
Et protège la population. Sans condition ! » 
 
Réponse de GND : Oui, Québec Solidaire va appuyer l’implantation d’un projet pilote 
dans notre région. 
 
26 septembre 2022 - Ensuite est venu Paul St-Pierre-Plamondon du PQ pour une 
conférence de presse à Rimouski, nous y avons assisté et brandi nos pancartes, Il est venu 
nous rencontrer pour savoir ce que nous voulions lui partager. Nous lui avons fait connaître 
le projet de revenu de base. Il ne connaissait pas cette idée. 
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Aide sociale 
Campagne en collaboration avec le Front Commun des Personnes 
Assistées Sociales du Québec 

Des vignettes ont été publié sur notre page Facebook du 28 septembre au 3 octobre 
2022. 

292 personnes rejointes – 34 interactions 
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De toute façon, allons voter! 
Inconditionnellement 
Action destinée aux candidats des élections 

Campagne en collaboration avec UBI Works et Revenu de Québec 

30 août et 26 septembre 2022 –Les membres ont été invités à signer la lettre destinée 
aux candidats de leur circonscription par une publication sur notre page Facebook. 

 
112 personnes rejointes - 14 Interaction 
 

Action citoyenne proposée. 
Le revenu de base, sujet oublié de la campagne? 
Sur le site Revenu de base Québec, il y avait la possibilité aux électrices et aux électeurs 
de dire leur intérêt pour le revenu de base aux candidates et candidats qui sollicitent un 
vote en leur faveur. 
Voici le premier paragraphe de cette lettre: 
Les sujets importants ne manquent jamais, en période électorale. Pourtant, il y en a un qui 
se fait discret. Un qui trouve faveur chez plus de 50% de la population du Québec. Un 
dont nous croyons qu’il serait absolument important de l’aborder: c’est le revenu de base. 
Prenez connaissance de la lettre en entier. Si vous êtes d'accord avec son contenu et que 
vous êtes inscrits-es dans une circonscription du Québec, vous pourrez envoyer cette 
lettre automatiquement à vos candidates et candidats. 
Voici le lien: 

https://revenudebase.quebec/donnez-votre-opinion/ 

  

https://revenudebase.quebec/donnez-votre-opinion/?fbclid=IwAR0I4ayOCTKuTlEHgwRLURKcwrkFJhl-ZIs8M7y0XSfcAicahMFQHuDF0tw
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Campagne « Engagez-vous pour le filet 
social » 
Des vignettes ont été publiées sur Facebook le 21 septembre 2022. 

 
101 personnes rejointes – 11 interactions 
 
Les 350 groupes en défense collective des droits s’inquiètent du manque de soutien à leur 
mission, pourtant essentielle à toute société démocratique. 
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Manifestation étudiante justice 
sociale et environnement 

 

23 septembre 2022 - Journée 
d'action pour le climat et la justice 
sociale, nous avons marché et nous 
avons pu prendre la parole à deux 
reprises, invités par les organisateurs 
afin de parler de justice sociale !  
Belle action collective organisé par 
les étudiant.e.s du CEGEP de 

Rimouski. 
 

Journée internationale pour 
l’élimination de la pauvreté 
Marche Québec 

16 octobre 2022 – 2 membres du RASST ont brandi nos pancartes lors d’une marche 
contre l’appauvrissement généralisé. 

Lien pour visualiser le reportage. 

https://www.facebook.com/iciquebec/videos/446703747452488 

 

Mythe concernant les personnes 
assistée sociales 
17 octobre 2022 - Nous voulons souligner notre Journée internationale pour l'élimination 
de la pauvreté et de l'exclusion sociale (le 17 octobre de chaque année) en publiant un 
article objectif sur quelques-un des mythes reliés à l'aide sociale. L'article contient aussi 
plein de références pour des informations supplémentaires. Bonne lecture! 
https://www.sciencepresse.qc.ca/actualite/detecteur-rumeurs/2022/10/12/4-mythes-
assistes-sociaux 
 
 
 

https://www.facebook.com/iciquebec/videos/446703747452488
https://www.sciencepresse.qc.ca/actualite/detecteur-rumeurs/2022/10/12/4-mythes-assistes-sociaux
https://www.sciencepresse.qc.ca/actualite/detecteur-rumeurs/2022/10/12/4-mythes-assistes-sociaux
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Semaine de l’action communautaire 
autonome 

24 octobre 2022 – Sensibilisation auprès des 
membres et de la population sur les conditions des 
organismes communautaires. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Lettre aux ministres fédéraux 
 
Basic Income would help us build a stronger, more resilient 
economy in Québec. 
 
26 octobre 2022 – Envoi massif de lettre à tous les ministres et députés du Canada en 
collaboration avec UBI Works. Demande d’appui par une signature de la pétition pour un 
revenu de base au Canada.  
 
https://UBIWorks.ca.qc 
 

Étude sur l’attribution des 
contraintes sévères à l’emploi 
9 novembre 2022 – La firme SOM a été mandaté pour effectuer une étude pour le ministère 
du Travail, de l’Emploi et de la Solidarité sociale qui portait sur le processus d’admissibilité 
au Programme de Solidarité sociale (PSS). Notre organisme a été sollicité pour y participer. 
Cette consultation nous a permis de discuter et de réfléchir et de partager notre expertise 
en la matière. 
 
 
 

https://ubiworks.ca.qc/
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Atelier test « La fiscalisation de la 
pauvreté » 
 

23 novembre 2022 – 3 membres du personnel ont 
suivi l’atelier. Celui-ci était un test pour voir 
comment on pourrait traduire un ouvrage en atelier. 
Nous l’avons préparé avec le document de réflexion 
(Le droit à un niveau suffisant) écrit par Lucie 
Lamarche professeur à UQAM, avocate, chercheur 

et ancienne directrice Ligue des droits et libertés. Nous avons l’intention de donner cet 
atelier au public l’an prochain. 
 
Les objectifs sont de : 

- Faire connaitre l’historique des protections et l’évolution de l’approche 
conditionnelle des aides au fil des décennies sous formes ludique.  

- Démontrer comment le gouvernement est passé d’une approche humaine de 
protection sociale à une approche comptable afin d’obtenir le droit de recevoir 
de l’argent (transferts sociaux) par le biais de la déclaration d’impôt obligatoire. 

 
 
 

Toutes les personnes assistées 
sociales devraient avoir droit au 
Programme revenu de base 
25 novembre 2023 – Envoi au Groupes membres du Collectif pour un Québec sans 
pauvreté afin qu’ils adhèrent à notre campagne d’élargissement du Programme revenu de 
base pour toutes les personnes assistées sociales. 
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Rencontre avec la 
ministre Chantal 
Rouleau 
La ministre de la Solidarité plaide pour une loi « moins dans le punitif » et plus dans « l’accompagnement ». 
PHOTO : RADIO-CANADA / IVANOH DEMERS 
 

 
15 décembre 2022 - Ministre de la Solidarité sociale et de l’action communautaire 

Une délégation du FCPASQ a rencontré la ministre de la Solidarité sociale et de l’action 
communautaire, Chantal Rouleau, parmi les délégués, un de nos membres était présent. La 
rencontre s’est tenue dans une bonne atmosphère. La ministre semblait avoir une bonne 
écoute, mais il faudra voir si les bottines suivent les babines pour améliorer les choses à 
l’aide sociale. De façon générale, on considère avoir atteint les objectifs de prise de contact 
et de clarification des mandats. Cependant, la ministre semblait moins réceptive au fait 
qu’on veut éventuellement une autre rencontre pour parler de nos revendications et qu’on 
veut être sur des comités de travail au MESS. 
 
La ministre a dit avoir dans ses cartons de travailler sur un prochain plan de lutte à la 
pauvreté et de faire des consultations pour ça au printemps. Elle semble vouloir attendre le 
plan de lutte à la pauvreté pour implanter des améliorations à l’aide sociale (ex. : 
augmentation des gains de travail permis). On pense qu’il serait pertinent de la relancer à 
la mi-février au sujet des consultations. On souhaite la questionner sur, concrètement, qui 
et comment veut-elle consulter ? On veut qu’elle rencontre des gens qui vivent la pauvreté. 
On pourrait faire des activités pour préparer des gens dans les groupes pour parler de leur 
situation et sensibiliser la ministre dans les consultations. 
 
On se dit que c’est important qu’en dehors des rencontres avec la ministre, les groupes 
maintiennent la pression (ex. : ADDSQM qui invite la ministre au lancement de leur 
dossier noir). Il ne faut pas se cacher que même si la ministre est ouverte, il y a de la 
résistance dans les hauts fonctionnaires et au conseil des ministres. 
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Itinérance 
 

ÉVALUATION DES BESOINS 

1er janvier au 31 mars 2023 - Au Témiscouata, la situation a commencé à se détériorer au 
début de la pandémie. L’organisme rapporte une hausse de demandes de personnes qui se 
sont retrouvées coincées au Québec lors de la fermeture des frontières, sans revenus ou 
moyens pour être hébergés au motel. On a constaté un problème d’hébergement d’urgence. 
 
Le Témiscouata est une région frontalière où il y a beaucoup de circulation, située près de 
l’autoroute Transcanadienne et des limites du Nouveau-Brunswick. Un comité d’itinérance 
a été formé en collaboration avec le CISSS pour élaborer une trajectoire de services 
d’hébergement d’urgence. 
 
Nous avons fait des démarches et demandé du financement, mais nous n’avions pas de 
portrait exact ou de chiffres à présenter. Un recensement de toutes les demandes de 
personnes se retrouvant sans domicile fixe est mené depuis le 1er janvier 2023, pour une 
durée d’un an. 
 
Elles peuvent avoir été évincées de leur logement, être seulement de passage, en situation 
de crise ou précaire ou encore sans domicile fixe. Des séparations, de la dépendance et des 
problèmes de santé mentale peuvent également s’ajouter à leur portrait. 
 
Pour le moment, le projet prévu serait une unité mobile qui se déplacerait sur le territoire 
du Témiscouata au besoin, avec un intervenant accompagnateur disponible sur appel.  
 
Cette initiative est appelée à se préciser avec le temps. L’objectif est de stabiliser la 

situation de la personne qui a besoin d’une aide 
d’urgence, sans la déraciner de son milieu. Le territoire 
est grand et est habité partout. La demande dépasse la 
capacité de recevoir au Témiscouata, ce qui crée un trou 
de service. C’est important de bien cibler les besoins avec 
le recensement. Il ne serait pas possible de maintenir une 
ressource d’hébergement fixe pour les personnes ayant 
un profil d’itinérance.  

 
1er février 2023 - Des organismes communautaires à la recherche de solutions en itinérance 

https://www.infodimanche.com/actualites/actualite/479833/des-organismes-communautaires-
a-la-recherche-de-solutions-en-itinerance?fbclid=IwAR1K7VdhRS0O_FjEkKD-_1I-
ilicvNoDQtctesSwQnYha10NdGk8TGeZVlg 

 

https://www.infodimanche.com/actualites/actualite/479833/des-organismes-communautaires-a-la-recherche-de-solutions-en-itinerance?fbclid=IwAR1K7VdhRS0O_FjEkKD-_1I-ilicvNoDQtctesSwQnYha10NdGk8TGeZVlg
https://www.infodimanche.com/actualites/actualite/479833/des-organismes-communautaires-a-la-recherche-de-solutions-en-itinerance?fbclid=IwAR1K7VdhRS0O_FjEkKD-_1I-ilicvNoDQtctesSwQnYha10NdGk8TGeZVlg
https://www.infodimanche.com/actualites/actualite/479833/des-organismes-communautaires-a-la-recherche-de-solutions-en-itinerance?fbclid=IwAR1K7VdhRS0O_FjEkKD-_1I-ilicvNoDQtctesSwQnYha10NdGk8TGeZVlg
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Programme revenu de base 
 

Le 1er janvier 2023 est entré en vigueur le nouveau Programme Revenu 
de Base (PRB). Ce nouveau programme s’adresse aux personnes 
bénéficiaires du Programme de la Solidarité sociale de longue durée. Les 
personnes prestataires qui sont reconnues au programme doivent avoir été 
sur la solidarité sociale depuis plus de 5 ans et demi.  

De nouvelles mesures vont s’appliquer aux bénéficiaires, nous avons 
organisé plusieurs activités et documentations pour informer les 
personnes. 

 
• Capsules WEB qui explique le fonctionnement 

https://www.facebook.com/rasstdroit/videos/705898207810320 
• Bulletin d’information aux membres et alliés 
• Atelier virtuel 

 
 

Régime de pension de vieillesse 
 
3 janvier 2023 - Partage d’information aux membres sur le rajustement en fonction de 
l’inflation des paiements du Régime de pensions du Canada et de la Sécurité de la 
vieillesse  
 
 

Prestation d’aide sociale 
 
17 janvier 2023 - Voici le montant des prestations d'assistance sociale pour 2023. 
Pour en savoir plus : 

sur l'évolution des montants entre 1970 et 2021: https://www.pauvrete.qc.ca/prestation 
s 

sur les prestations du programme d'aide sociale en 2023: 
https://www.quebec.ca/.../montants-prestations-aide... 

sur les prestations du programme de solidarité sociale en 2023: 
https://www.quebec.ca/.../montants-prestations-solidarite... 

sur les prestations du programme de revenu de base en 2023 : 
https://www.quebec.ca/.../aide.../programme-revenu-base.. 
 
 

https://www.facebook.com/rasstdroit/videos/705898207810320
https://www.pauvrete.qc.ca/prestations?fbclid=IwAR09_2eV04_Xnf0UAKBg4x6BJAh8UeP4ZxPOqbhj3xMucpXdFc7uGxmG34c
https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/aide-sociale-et-solidarite-sociale/information-aide-financiere/montants-prestations-aide-sociale?fbclid=IwAR0muFUJDOMNX8LRNm_ww81RC3C5OiRnOvf95_iIEi7sgngDKoJ1vCqYasA#:%7E:text=et%20un%20ajustement%20%3A-,Prestation%20de%20base%20%3A%20200%20%24,Prestation%20totale%20%3A%20398%20%24
https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/aide-sociale-et-solidarite-sociale/information-aide-financiere/montants-prestations-solidarite-sociale?fbclid=IwAR1UrmUyxePzOFP_fcq8O1h5-mdpLtJm-CGpXemM4ir36G04M6UGIVuyU4E
https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/aide-sociale-et-solidarite-sociale/programme-revenu-base?fbclid=IwAR3EEQlxipCDIha0mgOUTw_lLVpwqYTOvVUWfXdOss1EBWPCp1CH9ijjbB0#:%7E:text=Composition%20du%20revenu%20de%20base,532%20%24%20pour%20l'ann%C3%A9e
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Logement : hausse de loyer 
 
19 janvier 2023 -La saison des avis d'augmentation est lancée  
D'ici la fin mars, votre propriétaire vous fera parvenir un avis de renouvellement et 
(probablement) d'augmentation. Alors que la tendance est aux hausses abusives, prenez le 
temps d'en apprendre sur vos droits avant de signer quoi que ce soit !  
Le Tribunal administratif du logement publiera sous peu les indices qui nous permettrons 
d'aider à estimer une hausse "raisonnable". Vous êtes déjà plusieurs à nous contacter à son 
sujet, mais nous devons malheureusement attendre ces fameux indices pour vous 
accompagner !  
D'ici là, voici quelques informations de base à ce sujet 
 
 

Supplément unique à l’Allocation 
canadienne pour le logement 
 
19 janvier 2023 - Le supplément unique à l’Allocation canadienne pour le logement avait 
pour but d’aider les locataires à faible revenu à payer leur loyer. L'Agence du revenu du 
Canada (ARC) administrait ce paiement unique. 
Si vos revenus et le montant que vous payiez pour le loyer étaient admissibles, vous 
pouviez avoir droit à un paiement unique non imposable de 500 $. 
Il était possible de faire une demande du 12 décembre au 31 mars 2023 

 

 

Affiner son sens politique pour 
influencer stratégiquement 
Formation 

23 janvier 2023 – 1 membre du personnel a suivi cette formation dispensée par Pierre 
Lainey des HEC de Montréal. Elle consiste principalement à élaborer des arguments afin 
d’influencer et agir stratégiquement. 
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Le budget provincial 
Lettre collective  

Le 31 janvier 2023 - Le Collectif a fait publier une lettre ouverte, 
signée par 200 professeurs universitaires et 350 organisations, 
demandant au gouvernement d’étendre le programme de Revenu 
de base à l’ensemble des personnes assistées sociales pour qu’elles 
puissent toutes avoir droit à ses avantages. Ce programme doit, en 

principe, assurer aux personnes admissibles un revenu disponible suffisant pour couvrir 
leurs besoins de base. Il est présentement réservé aux personnes qui présentent des 
contraintes sévères à l’emploi de longue durée. 
En acceptant d'étendre le programme à l'ensemble des personnes assistées sociales, le 
gouvernement pourrait "mettre fin à la discrimination inhérente au système d’assistance 
sociale québécois et réaffirmer sa reconnaissance du droit à un niveau de vie décent pour 
l’ensemble de la population du Québec, y compris les personnes assistées sociales". Pour 
financer le tout, un bon premier pas serait que le gouvernement RENONCE À LA 
BAISSE D’IMPÔT qu’il a annoncée et qui le privera d'un total de 7,4 milliards $ dans les 
4 prochaines années. Cette mesure est d’autant plus irresponsable et inéquitable qu’elle 
profitera principalement aux personnes les plus riches et n’apportera pas un sou de plus 
aux plus pauvres. 

 
Pour plus d’information sur la campagne prébudgétaire et les revendications du Collectif : 
https://www.pauvrete.qc.ca/budget2023/ 
Pour lire le communiqué du 31 janvier: https://www.pauvrete.qc.ca/comm-rdb/ 
#Budget2023 #budgetquébec 
 
 
 
 

Programme Éconologis 
Journée promotionnelle  

Le 8 février 2023, une intervenante est venue 
rencontrer la clientèle du RASST pour leur faire 
bénéficier du service Éconologis.  
20 personnes ont été rencontrées. 

 
 

 

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.pauvrete.qc.ca%2Fbudget2023%2F%3Ffbclid%3DIwAR1mM-I4ifoSsPJ4LdcqoRn6BiZAcNsyGKgAR7TechHoKlvDVD5zujT_M8M&h=AT2PhNch8aDLpOMpXlqlZmkoliYIprwLS_rkJzCwO49Qs6aTLXcmXpIOHbP2ACbBNgbGJcC1_3u7OyP5G7rOdH7qYQyEbiFHoq1QwGe5PamYdiWYVBNtDh7exFKtMIWqbi1u&__tn__=-UK-y-R&c%5b0%5d=AT2KaUPfE2pZkq7L9fp6mrFettDo1toLIYqR5b2H7oNyD7xpL6XJSusrAdHsVTkmSyiINOgVFsiakUrOd-TJ2qSXOXxCkynAuOFMlL1D9kNGThMS3gq6jt-ZkqTmK7hWpwjGURQ2Rpmu1_8_0zbG8cW7OBHzlNyuqwQzalSa_vT9_Q0Hr2i6jZc1xyuFv2wnCEphgmUj1eno0KDTyKpoWg7gdg3KyY1kvnjA
https://www.pauvrete.qc.ca/comm-rdb/?fbclid=IwAR20rzAvk3WXGMQ5IoYZiJ5bklOmBrJfJFwOOqZpdvXxwH5KLlrvbCawJ2k
https://www.facebook.com/hashtag/budget2023?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVRboc6lgydLiyMc7mYwB21isWBkEMtCdR8NHjz5XaMQL6a4rcj-5H9pu_XH3DcBWABs7reoV4cjWt2W1d-LOWoz352e7Qe26bcBQwqX23Y7E4DOIUW0sw592tZbQFC4cxlZ_YKh04gLlnRmO5RH_il-aBxTpihDIzUEHVidn9VXxB3ZMXb2lEQcinpDUm3BFKYtTPp_x03SUm28glea5B-&__tn__=*NK-y-R
https://www.facebook.com/hashtag/budgetqu%C3%A9bec?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVRboc6lgydLiyMc7mYwB21isWBkEMtCdR8NHjz5XaMQL6a4rcj-5H9pu_XH3DcBWABs7reoV4cjWt2W1d-LOWoz352e7Qe26bcBQwqX23Y7E4DOIUW0sw592tZbQFC4cxlZ_YKh04gLlnRmO5RH_il-aBxTpihDIzUEHVidn9VXxB3ZMXb2lEQcinpDUm3BFKYtTPp_x03SUm28glea5B-&__tn__=*NK-y-R
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Vie Maritale - Courrier des cœurs 
brisés Mobilisation des membres 

14 février 2023 - Le jour de la Saint-Valentin, nous avons 
organisé une activité pour demander l’abolition de la notion de 
vie maritale de l’aide sociale, qui prive des bénéficiaires de 
leurs prestations. Du 31 janvier au 2 février 2023, 68 
personnes ont été mobilisées pour écrire un témoignage dans 
le cœur de façon anonyme : ils devaient répondre à deux 
questions : Quels impacts la notion de vie maritale à l’aide 
sociale a-t-elle eu dans ma vie? Qu’est-ce qui devrait changer 
dans la Loi pour garantir le droit à l’amour à toutes et tous?  

Les témoignages se sont retrouvés en banderole à l’Assemblée 
nationale de Québec le 14 février. 

 

Activités réalisées… 

• Recherche sur la notion de vie maritale à 
l’aide sociale 

• Préparation du matériel 
• Enregistrement d’une capsule vidéo 

informative 
• Diffusion des vignettes du FCPASQ 

 
 

No. 1 – LES ENQUÊTES INTRUSIVES 
No. 2 – LES OBSTACLES 
No. 3 – LES FAUSSES ACCUSATIONS 
No. 4 – CHARTE DES NON DROITS ET 
LIBERTÉS 
No. 5 – L’AGGRAVATION DE LA 
CRISE DU LOGEMENT 
No. 6 – LES MARIAGES FORCÉS 
No. 7 – LA VIOLENCE ÉCONOMIQUE 
No. 8 – DÉCOURAGER LA 
SOLIDARITÉ 
No. 9 – MOBILISONS-NOUS! 

Lien pour visionner la capsule informative : 

https://www.facebook.com/rasstdroit/videos/1672247466529004 

https://www.facebook.com/rasstdroit/videos/1672247466529004
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UNE CAMPAGNE DE 
MOBILISATION NATIONALE 
21 février 2023 - Le RASST participe aujourd’hui à la campagne 
‘’POUR LA JUSTICE SOCIALE ET CLIMATIQUE’’ 
du Mouvement d’éducation populaire et d’action communautaire 
du Québec (MÉPACQ). 
Si vous passez par la Boutique aujourd’hui, on pourra discuter de 
cet enjeu avec vous. 
Bienvenue! 

 

Prestation de chômage 
 
13 février 2023 – INFOS MENSUELLES SUR L’ASSURANCE-EMPLOI 
 
14 mars 2023 - INFOS MENSUELLES SUR L’ASSURANCE-EMPLOI 
 
 

Rencontre de la Député Amélie Dionne 
 

8 mars 2023 - Le RASST a 
rencontré la députée Amélie 
Dionne, et présenté des 
préoccupations tirées de son 
expérience sur le terrain. Une 
rencontre cordiale et ouverte qui a 
préparé le terrain comme base de 
travail et d'échanges. 
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Registre des loyers 
 
15 mars 2023 - L'idée est de s'outiller collectivement pour empêcher les hausses abusives 
lors d'un changement de locataires dans un logement.  
Nous avons incité nos membres à participer au Registre des loyers. (Vous déménagez ? 
Inscrivez l'appartement que vous quittez et vérifiez que la section G de votre nouveau bail 
concorde avec le loyer précédent inscrit au registre !) 
 
 

Une réaction au récent budget 
provincial : une entrevue à écouter à 
Plaisir Dégelis 
 

23 mars 2023 - Le Regroupement des assistées sociales et assistés sociaux du Témiscouata 
(RASST) est plutôt déçu des grandes lignes du nouveau budget 2023-2024 du Québec du 
gouvernement de François Legault. 

En entrevue pour montémiscouata.com le conseiller en défense de droit au RASST, Sylvain 
Lacroix déplore le peu d’éléments pour les bénéficiaires d’aide sociale, les travailleurs et 
travailleuses à faible revenu, les chômeurs et les retraités. Il note seulement une toute petite 
bonification du crédit d’impôt pour solidarité jusqu’à 78 $ de plus par année pour une 
personne seule. 

Trop peu également selon M. Lacroix pour les logements sociaux, pour combattre la 
pauvreté et l’itinérance qui augmentent de plus en plus dans la région. 

Le RASST souhaite aussi que le gouvernement augmente la grille des gains de travail 
permis que se chiffre à seulement 200 $ par mois et c’est le même montant depuis déjà 40 
ans, sans aucune majoration. 

Dans les points positifs, M. Lacroix souligne l’augmentation du financement en santé et en 
éducation qui dépasse les coûts du système pour la prochaine année, toutefois il craint une 
diminution pour les années suivantes. 

Plus de détails dans cette entrevue avec le porte-parole du RASST. 
 
Budget du Québec : Déception au Regroupement des assistées sociales et assistés sociaux 
du Témiscouata (montemiscouata.com) 
 

https://montemiscouata.com/budget-du-quebec-deception-au-regroupement-des-assistees-sociales-et-assistes-sociaux-du-temiscouata/?fbclid=IwAR11gIrPlObyY6kijpF2a3jboDtB9IK6kcvVNh1FC2ODT6Fex1vV3JMP51k
https://montemiscouata.com/budget-du-quebec-deception-au-regroupement-des-assistees-sociales-et-assistes-sociaux-du-temiscouata/?fbclid=IwAR11gIrPlObyY6kijpF2a3jboDtB9IK6kcvVNh1FC2ODT6Fex1vV3JMP51k


 
 

 
 

66 

Atelier sur les impôts 
 

Le 27 mars 2023, 5 personnes ont appris à 
faire leurs déclarations d’impôts. 
 
C’EST QUOI UN ATELIER D’IMPÔT ? 
Notre mission comme organisme est d’aider la 
population en situation précaire à apprendre 
comment faire les choses et non de les faire à 

leur place. Donc, les personnes sont invitées à une rencontre en groupe pour apprendre à 
faire leurs impôts eux-mêmes, en présence d’une professionnelle, Marie-Ève Madore, qui 
les a guidées tout au long de la séance. 
Cette activité a été une première, il n’est pas certain que nous allons répéter cette 
formule. 
 
 

Camp de formation du FCPASQ 
 
29- 30 mars 2023 – 7 membres actifs ont participé à cette série de formations données à 
Loretteville. Le camp de formation annuel du Front commun des personnes assistées 
sociales (FCPASQ) est enfin de retour en présentiel ! Après deux années d’événements à 
distance, nous avons échangé, réfléchi et socialisé ensemble. 
 
Au programme cette année, deux journées thématiques. Tout d’abord, le Groupe de 
recherche et de formation sur la pauvreté au Québec (GRFPQ) présente deux ateliers sur 
le thème des revenus de base, y compris le nouveau programme de revenu de base mis en 
place le 1er janvier dernier. 
Ensuite, le comité femmes du FCPASQ a présenté un atelier sur les violences 
systémiques vécues à l’aide sociale, suivi d’une présentation de Sylvain Lacroix sur les 
gains de travail permis. Aussi, comme chaque année, un moment est réservé pour parler 
des activités prévues lors de la 50e semaine de la dignité des personnes assistées sociales. 
 

Les revenus de base : formes, avantages et pièges 

Présenté par Frédéric Longpré-Lapointe et Benoît Allard du GRFPQ 

Objectifs 

• Mieux comprendre ce qu’est un revenu de base 
• Donner des exemples concrets de revenus de base 
• Identifier les avantages et inconvénients d’un revenu de base à l’aide d’un outil 

que vous pourrez réutiliser 
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Comprendre le programme de Revenu de base 

Présenté par Benoît Allard et Frédéric Longpré-Lapointe du GRFPQ 

Objectifs 

Le 1er janvier 2023, le nouveau programme de Revenu de base (PRB) est entré en 
vigueur. Cet atelier vise à : 

• Présenter les grandes lignes du programme de Revenu de base (PRB) 
• Montrer les principales différences entre le PRB et les autres programmes d’aide 

de dernier recours (aide sociale, solidarité sociale) 
• Réfléchir ensemble aux avantages et aux limites du PRB 

Violences institutionnelles à l’aide sociale 

Présenté par le comité femmes du FCPASQ 

Objectifs 

• Comprendre et s’approprier les violences institutionnelles à l’aide sociale 
• Partager ses expériences à l’aide sociale 
• Entamer un processus de mobilisation 

Présentation des activités de la 50e semaine de la dignité des personnes assistées 
sociales 

Présenté par Catherine Tragnée et Steve Baird du FCPASQ 

Objectifs 

La 50e semaine de la dignité des personnes assistées sociales se tiendra du 

1er au 5 mai. Cet atelier vise à présenter les informations nécessaires pour préparer la 
mobilisation dans le cadre de cette semaine. 

Gain de travail permis à l’aide sociale 

Présenté par Sylvain Lacroix du RASST, chercheur associé au Centre de Recherche sur 
les Politiques d’Invalidité professionnelle de l’Université Laval (CRPIP) 

Objectifs 

Vulgariser les lois et les règlements concernant les gains de travail permis (GTP) dans le 
programme d’Aide sociale au Québec. 

• Permettre aux personnes de maitriser les aspects du GTP 
• Aider les personnes-ressources dans les organismes à guider les personnes 

prestataires dans la déclaration de GTP 
• Comparer avec comment cela se passe ailleurs au Canada 
• Revendiquer une meilleure politique (passons à l’action !) 
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Bannière pour un revenu de base pour 
tous 
30 mars 2023 - Nous avons affiché une bannière au centre-ville de Québec, demandant un 

« revenu de base pour tou.te.s ! ». 
Alors que le nouveau Programme 
revenu de base offre enfin des 
montants qui pourraient couvrir les 
coûts minimaux de la vie, nous 
rappelons que 73,5% des personnes 
qui bénéficient des programmes 

d’assistance sociale du gouvernement sont exclues du nouveau programme et peinent 
toujours à survivre avec des prestations mensuelles d’à peine 770$/mois pour certaines. Ce 
montant de prestation ne représente que 46% du coût minimal de la vie, selon la mesure du 
panier de consommation. « On ne peut même pas se trouver un logement dans le privé avec 
ces prestations, encore moins avoir une alimentation saine et pouvoir manger trois repas 
par jour » dénonce Sarah Pelletier, personne assistée sociale et militante dans un groupe 
membre du Front commun. « C’est comme si le ministère ne veut pas que je m’en sorte, » 
ajoute-t-elle. 

Rencontre des directions de la santé 
publique du Québec Un déterminant économique de 

la santé et du bien-être - Assurance revenu de base 
31 mars 2023 – Yv Bonnier-Viger, Luc Gosselin et Fanny Pilon ont rencontré les 
directions de la santé publique de toutes les régions du Québec afin d’argumenter sur la 
pertinence d'une assurance revenu de base et son impact sur la santé et le bien-être de la 
population.  

Objectifs pédagogiques 

A la suite de cette rencontre les participantes et les participants pourront : 

• Expliquer les limites des programmes actuels de soutien au revenu 
• Décrire l'évolution du concept de revenu de base à travers les siècles et les principales 

initiatives en cours 
• Argumenter sur la pertinence d'une assurance revenu de base et son impact sur la santé 

et le bien-être de la population.  

À l’issue de rencontre, nous prévoyons faire une recension des différents programmes 
sociaux du Québec et argumenter sur les bienfaits et les méfaits de tels programmes. 
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CONCERTATIONS - ALLIANCES – 

PARTENAIRES – COLLABORATIONS – 

APPUIS 
 

La concertation suppose l’écoute, le dialogue, la 

communication et la négociation, dans lequel 

les citoyens sont consultés afin de débattre et 

d’enrichir un projet ou une idée.  (FRQSC : 2011 

:6). L’appel de propositions stipule « Une lutte 

efficace contre la pauvreté et l’exclusion sociale 

passe notamment par l’amélioration des modes 

de concertation et d’action collective à l’échelle 

des communautés (…) et qu’elle permet d’assurer 

une utilisation optimale des structures 

existantes et des ressources des différents 

acteurs et réseaux mobilisés ». 
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NATIONALES 

Front commun des personnes 
assistées sociales du Québec  
(FCPASQ) 
1 homme et deux femmes déléguées – 16 rencontres – 336 heures 
7 personnes participantes – 112 heures 
 
Le Front Commun des Personnes Assistées Sociale du Québec est un regroupement d’une 
dizaine de groupes de défense des droits des personnes assistées sociales provenant des 
quatre coins de la province. Notre organisme est partie prenante des actions du FCPASQ. 
 
Activités réalisées… 

• Participation à la Campagne sur l’élargissement du revenu de base 
• Participation aux activités du 50e Semaine de la dignité 
• 4 - 5 et 6 octobre 2022 - Assemblée générale et suite du congrès de 2021 
• Comité Test 
• 5 rencontres du Comité Lutte 
• 29-30 mars 2023 - Préparation atelier sur les gains de travail permis pour le Camp 

de formation 
• Participation au Camp de formation 

 

Groupe de recherche et de formation 
sur la pauvreté au Québec  
(GRFPQ) 

1 homme délégué représentant des groupes du FCPASQ – 17 rencontres – 119 heures 
 
Le GRFPQ travaille avec un ensemble de partenaires en formation, en recherche, en 
défense de droits et en éducation populaire. Il accepte de collaborer à des projets de 
recherche et de formation avec des partenaires adhérant à ses valeurs et à son approche. Il 
est membre de l’Institut de Recherche et d’information socio-économique (IRIS) et de 
l’Équipe PRAXCIT du Centre de recherche de Montréal sur les inégalités sociales, les 
discriminations et les pratiques alternatives de citoyenneté (CRÉMIS). Notre organisme 
représente le FCPASQ au sein de l’équipe. 
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L’équipe travaille à l’avancement et à la diffusion des connaissances concernant 
la pauvreté, ses causes, ses conséquences et ses solutions, afin de contribuer à 
l’élaboration d’une société fondée sur des rapports égalitaires et le respect de la 
dignité des personnes. 

 

Activités réalisées… 

• 8 rencontres du Comité de Coordination 
• 3 rencontres pour le projet de recherche ‘’20 ans de lutte’’ 
• 1 Assemblée générale annuelle 
• 5 rencontres pour le projet de recherche ‘’Histoire de la lutte’’ 

 

Regroupement des organismes en 
défense collective des droits  
(RODCD) 
1 femme déléguée – 8 rencontres – 64 heures 
 
Le Regroupement des organismes en défense collective des droits (RODCD) rassemble 
des organismes de base locaux et régionaux, des organismes nationaux, et des 
regroupements régionaux et nationaux qui travaillent dans le secteur de la défense des 
droits. Nous représentons près de 350 groupes en défense collective des droits partout au 
Québec. Notre mission est de revendiquer une plus grande reconnaissance, une autonomie 
respectée, et un meilleur financement des groupes en défense collective des droits.  
 
Activités réalisées… 

• 4 rencontres d’Assemblée générale annuelle 
• 2 rencontres d’Assemblée générale régulière 
• 1 rencontre d’Assemblée générale extraordinaire 
• 3 consultations sur le seuil plancher du financement 
• 1 rencontre sur les critères en défense collective des droits 
• Participation aux actions sociales pour un meilleur financement 
• Animation sur l’histoire de la défense collective des droits 
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Convergence populaire 
2 hommes délégués – 10 rencontres – 140 heures 
 

Venant des groupes de la société civile 
comme les syndicats, les groupes 
communautaires, militants et 
progressistes, qui soutiennent une 
vision respectueuse de 

l’environnement, porteuse de justice sociale et fiscale. La convergence populaire affirme 
son engagement à travailler aux changements nécessaires et soutient les réflexions et les 
propositions de changement. Il faut repenser ensemble notre relation avec la 
consommation, le travail, le logement, l’éducation, la santé et l’agriculture. Nous avons 
subi les mesures pour lutter contre le coronavirus. La transformation sociale, elle, ne 
s’impose pas, elle se construit. 
Pour ce faire, nous revendiquons une conversation démocratique pour convenir des 
transformations nécessaires, parce que nous savons que les changements à réaliser sont 
radicaux, systémiques, mais essentiels, afin de panser le monde, d’aller vers une pleine 
santé sociale et environnementale. 
Le RASST a délégué un membre du personnel pour travailler sur la convergence populaire 
et ainsi développer des alliances avec les instances syndicales. Les implications syndicales 
au Bas-Saint-Laurent sont peu actives, aucune personne ne mobilise vraiment, nous 
sommes en évaluation. 
 
Activités réalisées… 

• Participation au Comité organisateur de la Convergence populaire 
• Organisation des Assemblées populaires 
• Travail sur les orientations concernant la justice sociale 
• 3 mai 2022 – Dévoilement médiatique des enjeux et orientations 
• 11 juin 2022 – Assemblée populaire de convergence du Bas-Saint-Laurent 
• 7 octobre 2022 – Rencontre nationale & décision finale des enjeux et orientations 

à l’échelle du Québec. 
• 16 novembre 2022 – Assemblée populaire de convergence du Bas-Saint-Laurent, 

actions et projets régionaux. 
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Ligue des droits et libertés 
(LDL) 

1 femme délégué – 1 rencontre – 4 heures 
 
La Ligue des droits et libertés (LDL) est un organisme sans but lucratif, indépendant et non 
partisan, qui vise à faire connaître, à défendre et à promouvoir l’universalité, l’indivisibilité 
et l’interdépendance des droits reconnus dans la Charte internationale des droits de 
l’Homme. 
 
Activités réalisées… 

• Participation à l’Assemblée générale annuelle 

 

Rose du Nord 
Comité Art et solidarité 
1 femme déléguée – 11 rencontres – 80 heures 

Le RASST s’est associé avec Rose du Nord pour l’avancement du dossier sur la violence 
institutionnelle. Les objectifs sont : 

• De documenter les impacts et les manifestations des violences institutionnelles. 
• Reprendre du pouvoir 
• Faire pression sur les décideurs pour qu’ils reconnaissent la violence 

institutionnelle et modifient la loi. 
 

Activités réalisées… 

• Réalisation d’une exposition sur la violence institutionnelle – Argumentaire 
• 6 rencontres du Comité Art et solidarité 
• 5 représentations diverses 
•  Octobre 2022 - Participation au congrès du Regroupement des groupes de 

femmes du Québec 
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RÉGIONALES 
 

Alliance revenu de base des régions 
Est 
(ARBRE) 

2 femmes et 3 hommes déléguées – 11 rencontres – 220 heures 
 

Formé depuis 2016, ce groupe est composé de différents alliés - 
RASST, Revenu de base Québec, CISSS GIM, CISSS BSL, 
CDC des Grandes Marées, chercheurs universitaires et 
personnes citoyennes - dont l’objectif est de rejoindre, informer 
et consulter les populations de l’Est sur la notion de revenu de 

base et sur l’intérêt d’expérimenter cette notion sur une longue durée.  Afin de créer un 
engouement populaire et une large participation à cette réflexion collective, nous voulons 
compiler et faire circuler les idées recensées pour les intégrer à la soumission détaillée 
d’une expérience pilote inter-régionale d’une durée de 20 ans sur les impacts d’un accès 
inconditionnel à un revenu de base. 
 
Activités réalisées… 

• 3 rencontres de la Grande Table des alliées 
• 5 rencontres du Comité Canevas 
• 2 rencontres de stratégie d’action 
• 1 Assemblée spéciale 
• 3 présentations du projet pilote 
• 1 tournée auprès des municipalités du Bas-Saint-Laurent 
• 3 actions pendant la campagne électorale 
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Comité de lutte aux préjugés du Bas-
Saint-Laurent 
1 femme déléguée – 10 rencontres – 80 heures 
 
Composée principalement par du personnel en organisation communautaire du Centre 
intégré de santé et des services sociaux du Bas-St-Laurent et d’organismes communautaires 
du Bas-St-Laurent, cette table accorde une place importante à la lutte aux préjugés en lien 
avec la pauvreté au Bas-St-Laurent. Nous y préparons des actions concertées pour 
déconstruire les préjugés persistants et accablants envers les personnes vivant cette 
situation. 
 
Nous sommes en préparation pour produire un atelier qui sera déployé sur le territoire du 
Bas Saint-Laurent par les comités locaux de lutte aux préjugés. 
 
Activités réalisées… 

• 2 rencontres du Comité Lutte aux préjugés 20 avril 22 juin 
• 3 rencontres du Comité finances pour le projet d’animation 
• 3 rencontres du Comité d’encadrement du chargé de projet  
• 2 consultations sur les préjugés 

 

Assemblées régionales de l’Alliance 
pour la solidarité 
1 femme délégué – 3 rencontres – 24 heures 
 
L'Alliance pour la solidarité du Bas-Saint-Laurent est une concertation régionale qui 
s'inscrit dans le cadre du Plan d'action gouvernemental pour l'inclusion économique et la 
participation sociale (PAGIEPS). Financés par le Fonds québécois d'initiatives sociales, 
des plans d’action visant à contrer la pauvreté et l’exclusion sociale sont mis en œuvre 
dans les huit territoires de MRC pour la période 2020-2023. Le Collectif régional est 
mandataire de l'Alliance pour la solidarité du Bas-Saint-Laurent, alors que les MRC sont 
fiduciaires des démarches locales. Des organismes et instances de tous les horizons 
socioéconomiques sont partenaires des Alliances dont les milieux municipal, 
communautaire, de l’emploi, de l’éducation et de la santé. 
 
Trois axes d’intervention guident les actions des planifications locales : 
Inclusion sociale : transport, inclusion et accompagnement social, accessibilité, 
participation citoyenne. 
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Solidarité : réponse aux besoins de base, habitation, saine alimentation pour tous. 
Systémique : comprendre et agir sur les causes, lutte aux préjugés, mobilisation. 
 
Nous avons, en concertation avec l’ARBRE, déposé une initiative régionale. Les 
rencontres ont servi à travailler le projet et faire la démonstration du bien fondé d’une 
implication dans l’axe systémique du plan régional. Le projet de tournée sur le revenu de 
base s’est concrétisé en janvier 2022.  
 
Activités réalisées… 

• 13-15 juin 2022 – Rencontre d’évaluation du processus de l’Alliance. 
• 31 mars 2023 - Reddition de compte de fin de projet. Tournée pour une 

collectivité transformée. 

 

Corporation de développement 
communautaire des Grandes Marées 
(CDC) 

2 femmes déléguées – 1 rencontre – 16 heures 

La CDC des Grandes Marées est un regroupement d’organismes communautaires œuvrant 
dans divers champs d’activités sur le territoire des MRC de Rivière-du-Loup, du 
Témiscouata et des Basques, dont la mission est d’assurer la participation active du 
mouvement populaire et communautaire au développement socioéconomique de son 
milieu. 
 
Nous sommes membres auprès de la CDC. Nous avons accès aux informations concernant 
les organismes communautaires régionaux, de la formation pour nous guider en tant 
qu’organisme, et nous nous mobilisons pour des enjeux populationnels. 
 
Activités réalisées… 

21 novembre 2022 – Participation à l’Assemblée générale annuelle 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

77 

LOCALES 
 

Solidarité témiscouataine des 
organismes communautaires 
(STOC) 

1 femme déléguée – 5 rencontres – 70 heures 

Issue des besoins des organismes communautaires du Témiscouata, la STOC est un outil 
souple et facilitant l’information, la concertation, la promotion, la mobilisation par des 
actions collectives, ainsi que la représentation à différentes instances locales et 
régionales. La STOC est un regroupement non charté, mais pleinement concerté! 

 

Activités réalisées… 

• 2 rencontres régulières 
• 3 rencontres du Comité pour une table en développement social 

 

Dossiers traités : 

• Partage de notre expertise d’accompagnement en matière des droits et recours 
• Itinérance au Témiscouata 
• Demande d’implication auprès de la MRC pour le développement social 
• Comité des politiques 
• Mobilisation pour la création d’une table en développement social 

 

Concertation témiscouataine contre 
l’Appauvrissement 
(CTCA) 
2 femmes déléguées – 3 rencontres – 48 heures 
 
Cette table est composée d’un ensemble de secteurs d’intervention socio-économique : 
développement rural, développement économique, santé et services sociaux, 
communautaire et citoyenne. Elle se concerte et organise le plan local de lutte à la 
pauvreté en lien avec l’Alliance pour la solidarité du Bas-St-Laurent. Notre organisme 
s’implique activement au sein de la Grande table pour faire valoir les droits 
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socioéconomiques des personnes précarisées et favoriser principalement la participation 
citoyenne au sein de cette concertation. Divers chantiers émanent de cette concertation, 
nous nous impliquons sur deux de ceux-ci. 
 
Activités réalisée… 

• 25 mai 2022- Participation au Comité de coordination élargie - Nouveau mode de 
gouvernance. 

• 12 septembre 2022 – Participation au Comité de coordination élargie - Modalités 
d’accompagnement. 

• 8 novembre 2022 – Participation au Comité de coordination élargie - Suivi des 
initiatives 
 
 

Chantier Revenu 
2 femmes déléguées – 6 rencontres – 36 heures 
 
Issu de Alliance pour la solidarité - Concertation témiscouataine contre 
l’appauvrissement (CTCA), ce chantier est composé de personnes citoyennes, 
intervenantes communautaires et de la direction de Services Québec au Témiscouata. Elles 
se concertent afin de mettre en place des initiatives concernant les revenus afin que les 
réalités de la précarité soient mieux connues et que les personnes en situation de précarité 
connaissent mieux les solutions et programmes existants et les utilisent. Bien qu'il existe 
des efforts de sensibilisation et d'information par le passé, le concept actuel qui met le 
citoyen au centre de la communication radiophonique est innovateur ici au Témiscouata. 
Nous visons cependant à faire des arrimages avec les autres activités de sensibilisation, 
qu'elles soient locales, régionales ou nationales. 
 
Activités réalisées… 

• 6 rencontres avec les partenaires du chantier de travail sur le revenu 
• Finaliser les Chroniques 

a) Texte promotionnel 
b) Chronique # 2 -3- 4- 5- 6- 7- 8- 9- 10 

• Promotion des Chroniques 
• Diffusion 

a) Plaisir 95,5 FM – Arsenal Médias 
b) montemiscouata.com 
c) Réseaux sociaux des organisations impliquées 
d) Site web du RASST 
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• Évaluation des impacts 
• Production d’un guide  
• Festivité et rassemblement des personnes impliquées dans le projet 
• Finalité de l’initiative – Reddition de compte et rapport des activités 

 

Ministère citoyen 
4 femmes déléguées – 2 rencontres – 64 heures 

Issu de Alliance pour la solidarité - Concertation témiscouataine contre 
l’appauvrissement (CTCA), ce comité est composé de personnes citoyennes et 
intervenantes communautaires. Elles se concertent sur la participation citoyenne en lien 
avec les projets de lutte à la pauvreté. Nous avons comme objectif que les personnes 
citoyennes s’approprient leur pouvoir d’agir et ainsi qu’elles soient des influenceurs, des 
leaders citoyens. Nous avons la volonté que les partenaires comprennent mieux la situation 
des personnes en situation de précarité et que les besoins reliés à la réalité vécue soient 
entendus.  De plus, nous travaillons pour que la structure et le fonctionnement de l’Alliance 
soit mieux adaptée à la participation citoyenne. Nous avons tenté d’avoir plus de personnes 
citoyennes qui s’impliquent dans les chantiers de l’Alliance mais la situation pandémique 
a réduit considérablement nos chances de mobilisation.  

Le 25 mai 2022 – Les citoyennes engagées dans la lutte à la pauvreté se retirent du 
Ministère citoyen. Elles déposent une lettre au Comité de coordination qui fait le reflet de 
la réalité des obstacles que le Ministère citoyen a fait face. Au-delà de la fracture 
numérique, les personnes ont aussi souffert au niveau de leur santé par la situation. 
L’ensemble des dossiers du ministère a été refusé, ce qui est démobilisant, il y a des 
questionnements à avoir sur la rigidité des critères de ce plan de lutte. Le roulement de 
personnel (agent de mobilisation et d’accompagnement) et la difficulté à laquelle les 
citoyens et citoyennes ont fait face sont reconnus par les partenaires du COCO. Le retrait 
de l’organisme fiduciaire a aussi motivé leur décision. 

Il y a une volonté de maintenir la relation avec les citoyennes présentes pour des projets 
futurs hors-Alliance.  

Pour elles, ce fut une expérience enrichissante. Il y a une grande difficulté à s’adapter aux 
consignes/ directives du gouvernement. Les citoyennes tenaient aux objectifs. Il y a un 
intérêt pour un ministère citoyen hors-Alliance.  

Compte-tenu de la situation, le RASST, en solidarité avec les personnes citoyennes, a 
cessé ses activités au sein du Ministère citoyen.  

Juin 2022 – Nous avons fait un dîner de fermeture et fait un retour sur leurs expériences 
depuis 2019. 
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Listes des partenaires 

 

 

Action Chômage Kamouraska Régie intermunicipale des déchets de 
Témiscouata 

ACEF du Grand-Portage Regroupement des organismes en défense 
collective des droits 

Alliance revenu de base des régions Est Revenu de base Québec 
Arsenal Médias Rose du Nord 
ATD 1/4 Monde Secrétariat de l'action communautaire et des 

initiatives sociales 
Carrefour Jeunesse d'emploi de Témiscouata Service correctionnel du Bas-Saint-Laurent 
Centre intégré de santé et des services sociaux 
du Bas-St-Laurent Service Québec 

Centre Saint-Pierre Solidarité témiscouataine des organismes 
communautaires 

Collectif pour un Québec sans pauvreté Sylvain Dionne Communications 
Collectif régional de développement du Bas-
St-Laurent Synergie communications web 

Comité logement du Bas-Saint Laurent Unité théâtrale d'interventions locales 
Commission des normes, de l’équité, de la 
santé et de la sécurité du travail Université de Montréal 

Communagir Université Laval 
Concertation témiscouataine contre 
l'appauvrissement UQAR 

Corporation de développement 
communautaire des Grandes Marées Ville de Dégelis 

Front commun des personnes assistées 
sociales du Québec YMCA de Québec 

Fondation pour la persévérance scolaire du 
Fleuve et des Lacs 

Yv Bonnier-Viger, Directeur de la Santé 
publique de la Gaspésie et des Îles 

Groupe de recherche et de formation sur la 
pauvreté au Québec  

INFRA  
Ligue des droits et libertés  
Mallette  
MRC de Témiscouata  
Promutuel  
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BOUTIQUE COMMUNAUTAIRE 
 

Les activités de la Boutique communautaire de vêtements, 
d’articles et de meubles s’effectuent au quotidien et sont notre porte 
d’entrée pour la population vivant des précarités au Témiscouata.  

Elle a cinq objectifs clairs : 

1- Fournir un lieu de sensibilisation aux conditions des 
personnes en situation précaire et établir un lien social où 
le contact humain et l’apprentissage sont au rendez-vous. 

2- Rendre accessible des vêtements, articles et meubles à 
moindre coût permettant de se procurer, malgré la pauvreté 
économique, des articles de qualité et de goût. La lutte aux 
préjugés y est incluse. Bien que l’on ne soit pas fortuné, on 
peut se vêtir convenablement et avoir un chez-soi agréable. 

3- Tout l’argent recueilli sert à payer le fonctionnement de la 
bâtisse et à offrir des services et activités gratuites en 
défense individuelle et collective des droits.  

4- Permettre aux personnes éloignées du marché du travail de 
vivre des expériences d’intégration sociale et de formation au 
travail. 

5- Être plus écologique. 
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241 jours d’ouverture… 

Activités réalisées… 

• Changement saisonnier des vêtements et articles de maison 
• Gestion du recyclage – Écocentre 
• Vente spéciale 
• Formation : Travailler dans une friperie sans se friper! 
• Promotion : Réduire, Réemployer, Recycler, Valoriser ses matières résiduelles 
• Fabrication de sac en tissu 
• Entretien et sécurité des lieux 

 

Bon coup pour l’environnement - Les comptoirs de 
linge et friperies du Témiscouata! 
 
Dons en marchandises…. 
Nous avons récupéré 70 tonnes de vêtements, 144 
meubles (4 tonnes), 32 tonnes d’articles divers. 
 
106 tonnes de matières récupérées 
52 tonnes de vendues 
54 tonnes données à Livr’Avenir pour leur 
projet d’insertion en emploi 

 

 

Gestion de la Boutique communautaire…. 

 

L’équipe est composée de 24 personnes qui doivent chaque jour effectuer des tâches pour 
le bon fonctionnement de la Boutique : réception des dons de vêtements, d’articles et de 
meubles ; triage des dons ; rotation des vêtements et articles de saison ; recyclage des 
matières invendues ; procédures pour recycler du textile ; classement des marchandises 
réutilisables ; présentation et mise en valeur des marchandises ; vente pour autofinancer 
nos activités offertes gratuitement en défense des droits. 

 

Cette année, nous comptions 1 901 clients différents. Le taux de fréquentation est de 
13 291 passages dans l’organisme, ce qui représente 55 personnes par jour. Chaque 
personne vient, en moyenne, 8 fois par année. Une vente moyenne de 19,15 $ par client. 
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MRC de Témiscouata Autres régions du 
Québec 

Autres provinces du 
Canada 

Autres Pays 

Auclair 89 pers. Rimouski Nouveau-Brunswick États-Unis 
Biencourt 12 pers. Rivière-du-Loup Nouvelle-Écosse  
Dégelis 728 pers. Beauce Ontario  
Lac-des-Aigles 6 pers. Rive-sud  Manitoba  
Lejeune 52 pers. Montréal   
Packington 84 pers. Québec   
Pohénégamook 6 pers. Laurentides   
Rivière-Bleue 24 pers. Lanaudière   
Squatec 16 pers. Drummondville   
St-Elzéar 10 pers. Côte-Nord   
St-Eusèbe 35 pers. Cantons-de-L ’Est   
St-Honoré 12 pers. Kamouraska   
St-Jean-de-la-Lande 47 pers. Lac-St-Jean   
St-Juste-du-Lac 87 pers. Longueuil   
St-Louis-du-Ha!-Ha! 56 pers. Lévis   
St-Marc-du-Lac-Long 28 pers. Matapédia   
Témiscouata-sur-le-Lac 281 pers.    
1 573 personnes 233 personnes 90 personnes 5 personnes 

 
1 901 clients 
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ACTIVITÉS SOCIALES 
 

La reconnaissance est une stratégie gagnante 

pour fidéliser les bénévoles. C’est un élément 

essentiel pour motiver et retenir à long terme 

les bénévoles. Elle permet de souligner les bons 

coups et la qualité des résultats atteints. Elle 

prévient également I’absentéisme et Ie 

roulement du personnel bénévole. 

 

5 rencontres de comité- 7 activités – 12 membres organisateurs – 85 personnes qui ont 
participé aux activités – 1337 personnes rejointes par nos communications. 

 

Formations 
17 novembre 2022 – Nous avons dispensé la formation ‘’Accueillir c’est communiquer’’ 
à 7 membres actifs. À la fin de cette formation les membres font des recommandations 
pour améliorer l’accueil.  

- S’accueillir entre nous d’abord et avant tout 
- Apprécier le travail des autres 
- Garder le sourire, répondre gentiment aux personnes qui fréquentent 

l’organisme 
- Ne pas répandre des ragots, se baser seulement sur les faits vérifiables 

Cette formation a permis aux personnes d’améliorer leur confiance en elles et de 
favoriser leur potentiel social. 
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Reconnaissance action bénévole 
Activités réalisées… 

8 avril 2022 – Lors de la Semaine de l’action bénévole, l’organisme a tenu à souligner 
l’importance de l’implication des membres actifs en les invitant à un Brunch des 
bénévoles. 24 membres actifs y ont participé. 

14 juin 2022 – Lors de l’Assemblée générale annuelle un remerciement spécial a été fait 
aux bénévoles qui donne de leur temps généreusement. 19 bénévoles ont été honorés. 

5 décembre 2022 – Lors de la Journée internationale des bénévoles.  

Le RASST tient à mis en évidence la place 
significative des bénévoles dans l’organisation. 
Parmi nos membres, 25 personnes ont été actives 
et ont contribué par leur travail au mieux-être de 
notre collectivité. Nous les avons remercié 
personnellement et publiquement pour leur 
soutien, leur engagement et leur grande 
générosité! 

 

 

Festivités 
Activités réalisées… 

31 octobre 2022 – Festivité de l’Halloween, déguisement, tirage et distribution de 
bonbons ont été à l’honneur. Gagnante d’un paquet Cadeaux Madame Madeleine Gomis. 

21 décembre 2022 - Noël 

Le RASST a organisé une fête simplement pour se 
rencontrer et s’amuser ensemble, 34 personnes 
(personnel, bénévoles et clients) ont participé. 

Un dîner de Noël a été servi, la danse et la musique 
était au rendez-vous avec Rino Bossé et ses musiciens. Cette fête est un moment de 
rassemblement pour les personnes qui vivent de l’isolement, une occasion de nous 
rencontrer et marquer un temps d’arrêt en cette période festive.  

Félicitations aux gagnantes des tirages : 

Jessica Lagacé pour le bonhomme de neige géant / Nancy Harrison pour la dinde / Laury 
Perron pour le perroquet 
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